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Noen jubileer a feire

Microsoft kjgper Gartner etablerer
Damgaard/Navision begrepet «ERP»
og gar inn i markedet 11992

for forretningssystemer
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Cloud computing Mine undersgkelser viser

sagt alle produsentene |dag
leverer Saa$S

Men variasjonene mht. leveransemodell
og grad av modenhet er betydelige
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Grader av Multi-Tenancy = Grader av ressursdeling

Grader av frihet og mindre ressursdeling
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Tjenesten leveres av ERP-produsenten

Grader av standardisering og ressursdeling
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Grader av Multi-Tenancy = Grader av ressursdeling

Grader av frihet og mindre ressursdeling

Grader av standardisering og ressursdeling
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Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD).

Baerekraft

A Corporate
CSR er en idé lansert i 1953 A Social

av den amerikanske Responsaiity
gkonomen Howard Bowen

Nar begynner EUs barekraftdirektiv a gjelde?

For foretak av allmenn interesse og med mer enn
500 ansatte vil regelverket gjelde fra regnskapsaret
2024, med rapportering fra 2025. Andre «store
foretak» ma rapportere fra regnskapsaret 2025,
mens bgrsnoterte sma- og mellomstore selskaper
forst blir rapporteringspliktige for regnskapsaret
2026.

PRPRINOTA Y
%@%ﬁ@@ QIZ_}[@ . Microsoft Cloud

SOCIAL GOVERNANCE for Sustainability

DrPrem.com

ESG er en konkretisering av
CSR ved at kvantifiserbare
mal er bygget inn i
virksomhetens strategier og
danner grunnlag for
rapportering

ENVIRONMENT

MCTS er en rapporteringsplattform
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Microsoft Cloud for Sustaina

Microsoft Cloud for Sustainability ™= =™ =

Analyse og innsikt aggregert samt innenfor hvert scope
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SAP Sustainability offerings

SAP sustainability portfolio breakdown

SAP Product Carbon Footprint
Analytics to analye carbon
emissions data of prodects armies
walue chain

ZAP Lrw ironamand Health and
Saluty Management o dentify
and mitigase environmental, health
and safety risks for employess

and customers.

Triplt by Comeur o brack carbssn
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SA D Logivtics Business Metwork

migte rial bracryg aption ko enable
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SAP Sustainabdmy Control

Towar to prowide end ta-end
swstainahbility transparency across
OES RS

kb profaability and Perfermance
Management [0 creste and use
models that align sustainability
and prefitability goals




Baerekraftrapportering

Nye
datakilder

Baerekraft-
rapportering

©variable “N=-TG]|.Al @ Microsoft Cloud
for Sustainability
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24SevenOffice

MONITOR
ERP

ERP-systemene er en viktig datakilde til ESG-rapportering bade nar det gjelder karbonavtrykk
og resirkulering (sirkulaergkonomien). Hovedregelen er at selve rapporteringen lgses i et
nisje-produkt som enten ERP-produsenten kontrollerer, eller ved hjelp av en 3.parts Igsning,
f.eks. fra Variable.co, energi.ai eller PlanA
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| et stadig mer granulert SaaS-landskap kreves det at

. i virlﬁsomheten IP(malrhkoEtroII a aII(e]I endepunkte{,/ dkvs.
enheter som skal ha kontakt med tjenestene. Vi kan

IdentltEtSIBget kalle det endepunktsikkerhet.

Lagdelingen starter med

Dette starter med identitetsstyring (IAM) som er en
prosess som handler om fglgende (Triple A):

Prosesslaget (Saa$)

Datalaget « Authentication: Authentication is the process

of verifying the identity of a user, system or device
Integrasjonslaget

« Authorization:  Authorization refers to the
Identitetslaget process that determines what a user, system or
device can do within a network.

Identity as a Service « Administration: Administration is the method
by which profiles are created for users, systems

Azure
°kta + Active Directory and devices.

* Delegated Administration
* Provisioning
EKSEMPEL

BHC © * Self Service
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Ansatt Kunde

DATAPLATTFORM

MICROSOFT DYNAMICS 365 CE
MICROSOFT DYNAMICS 365 Commmerce

Handelsplattform

HRM - Fra interessent til ansatt v Fra sek til kjop + betaling Det k d trisk
(Det ansattsentriske s «KUNDEREISEND> domenet)
senuriske domenet)

MICROSOFT DYNAMICS 365 HRM Q bra ammodin bl betaling @
Fra lager til levering
«VAREFLYTEN»
Produkt/Prosjekt

Produksjon/logistikk

H@y-niva arkitektur

ERP - Digital Core

(Det produkt-/prosjektsentriske domenet)

MICROSOFT DYNAMICS 365 Finance
BHC © MICROSOFT DYNAMICS 365,Supply Chain Management



Vi er egentlig en plattform?

Et Iesningskonsept blir en «plattform» nar den har fglgende
kjennetegn:

e Bestar av en eller flere integrerte komponenter som samlet sett
stgtter et bredt spekter av prosesser

* Har et rikt og veldokumentert API

e Kan ofte berikes av et antall teknologier (verktay) for ytterligere
funksjonell kapasitet

Full Infor OS Platform Yy Microsoft Power Platform
(".YD SAP BUSIness TQChnOIOQY | The low-code platform that spans Office 365, Azure, Dynamics 365, and standalcne applications
Platform
(((T))) Po PowerApps  PowerAutomate  Power Virtual Agents
Business analytics Application development Process automation Intelligent virtual agents
_ _ | { \
ions  Internet Natural Machine Integration | <

of Language Learning Suite Jod o @ o

Things Interfaces com s AlBuilder ~ Dataverse




MACH-arkitektur

Et begrep som er seerlig knyttet i digitale handels-
plattformer som ofte er basert pa en arkitektur
bestaende av en rekke ulike komponenter (tjenester).
Begrepet understgtter fremveksten av det Gartner
betegner som en Composable Architecture

&
M

&
A C

Microservices API-First Cloud-Native
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ALLIANCE
En sammenslutning av
tjenesteleverandgrer (ISV)
som jobber for a fremme
MACH som begrep og som
en dominerende arkitektur

Headless
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«Det er stor forskjell pa virksomheter

som ettermonterer teknologi pa
eksisterende prosesser, og dem som
tar en helhetlig tilneerming for G gi

bedre bruker- og kundeopplevelser og

mer effektiv drift»

DIGITAL TRANSFORMASIJON

""

DIGITALISERING

Overgangen fra tunge
manuelle prosesser til
nye automatiserte/
optimaliserte
prosesser ved hjelp av
digital teknologi

Overgangen fra
analog til digital
representasjon

Nar digitalisering ogsa
medfgrer endring i
selskapets forretnings-
modell og/eller radikal
endring av drifts-
modellen ved hjelp av
en moderne og integrert
applikasjonsportefglje




Kundens Endringskapasitet

 Pavirkes av endringserfaring
* Er ofte kulturbetinget

nnnnnnnnnnnn

* Hpy EK forutsetter forstaelse og aksept for endringens formal
* Hpy EK betinger god endringsledelse

* Omstilling er en aktivitet i prosjektplanen

Motivere — Insentivere — Informere — Demonstrere —
Avlaere — Opplaere — Stgtte — Honorere

BHC © 20



Nye gjeldsposisjoner kan oppsta

= Gjeldssanering

Fra eknlsk GJeId

Til Innovasjonsgjeld

mqemsetab.emg
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En reise til skyen er en metode for a
sanere teknisk gjeld.

Dersom man ikke har et profesjonelt
mottaksapparat, en god forvaltning
og en god Governance-modell vil
man fort henge etter.

Det betyr at plattformleverandgrens
innovasjoner ikke veksles inn i
kontinuerlige forbedringer hos
kunden. Da oppstar det en
innovasjonsgjeld

21



Begrepet «The Innovation Gap»

R Customer
Expectations
] Closing the
: THE Gap with
INNOVATION
' \?’?\?\‘ <
a’{\o“? i T
\ (\0\1’ ., - .
N C‘\(\’ *  Innovation
06\), - Dept -
REIGNITING THE SPARK OF = T . -
CREATIVITY IN A GLOBAL ECONOMY et S e e = Capacnty & Capabllnty for
» SRR Y Lt ity Change
Time

BHC © 22



Governance modell

Strategieier

IT-rad Realisere digitale strategier

Eie mottaksorganisasjonen

PRODUKTEIER o
Beslutte «hva som skal skrues pa»

PRODUKTLEDER Mottaksleder

=
-
jJ
| provucrTEA

PRODUKTTEAM Ta imot nye releaser, konfigurere etc.

IMPLEMENTING AN EFFECTIVE
GOVERNANCE MODEL

Faggruppe e .
Per Identifisere forbedringsbehov.

prosessdomene

Superbrukere Brukere med szerlige ferdigheter.

BHC © Lisensierte brukere De som har tilgangsrettigheter.



Toppledelsen

Forvaltning )

PRODUKTEIERE & IT-ANSVARLIG

1

LONN/HR-PLATTFORM
(IDENTITET-PLATTFORM)

PRODUKTLEDER

INTEGRASJONSPLATTFORM DATAPLATTFORM \

PRODUKTLEDER

/ ERP-PLATTFORM HANDELSPLATTFORM

PRODUKTLEDER

PRODUKT

FORVALTNING

/

Arkitektur-
team

PRODUKT-
e (T R XD

Faggruppe Faggruppe Faggruppe Faggruppe Faggruppe Faggruppe
INTERN E Pkonomi Logistikk CRM Nettbutikk Lgnn HR

INTERESSENTER PROSESSUTVIKLING

N~

PRODUKTUTVIKLING,

EKSTERNE [ ‘ FORVALTNING

INTERESSENTER [ OG DRIFT
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Leveransekapasitet og kompetanse er et ngkkelord

'+ Bransjelunnskap ) ( : Aaure/Aws Partnere lgfter seg fra a vaere en
teknisk radgiver til a bli en
. o1pprodu e ) «Digitaliseringspartner», en
ompetanse strategisk radgiver.

Utviklings-
kompetanse

e Partneren ma bygge «kritisk masse»
Dyp innsikt i
ISV-markedet R e”er Selv bygge partnerSkap med
* Berikende andre kompetansemiljger i inn og

3.parts
produkter Utla nd

4 (Integrasjoner
& Extensions)

¢ Rest/Soap

¢ No Code/Low
Code

(&
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MERGERS AND

Dette har skjedd g il

Partnere

[ Knowit Business Insight Solutions etableres som ny Microsoft-partner pa 365 FO ]
Knowit utvider sitt tjenestespekter ved a ga inn i markedet som implementeringspartner. F O

[ EB terna etableres seg i Norge som ny Microsoft-partner pa 365 FO og Infor Cloud Suite

EB terna som er en stor @sterisk akt@r kommer til Norden.

Skill Core AS (tidligere Pilaro og eSeven) endrer navn til Evidi Core AS, som er ett av 3
selskaper under morselskapet Evidi AS, eiet av Credo Partners og ansatte. De to @gvrige er
Evidi Solutions AS (CRM) og Evidi Communicate AS (Integrasjoner)

Dette er en konstruksjon som skaper et kraftfullt Microsoft miljg, med seerlig vinkling mot Business Central.

BHC©



Multi-Partner strategi

| takt med gkt granulering av sky-tjenestene, kombinert med at de ulike
tjenestekategoriene krever spesialkompetanse, ser vi at det vokser frem et
behov for en Multi-Partner strategi.

Partner Partner Partner Partner

Partner . . . Partner
Handels- Kjernesystem Business Integrasjon .
HRM . . Sikkerhet
plattform ERP Intelligence iPaas
Eksempel: Eksempel: Eksempel: Eksempel: Eksempel: Eksempel:
. ‘x"tHRM Columbus o=z, Columbus o<z, Bl builders Communicate ' lo oigital control
onnhec Releasing the power of your data

NV
XL TECHNOLOGY

27
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