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EN AVDELING I BOLIG PARTNER AS



A V D E L I N G E N E

MARKED

INNKJØP og LOGISTIKK

KVALITET og UTVIKLING

IKT Økonomi Control

ADMINISTRASJON

Finans

Arkitektur Plan Byggeteknikk

TEKNISK



A L L   F A G K O M P E T A N S E
U N D E R   E T T   T A K

• Fra en gründer i vekst til en av Norges største boligbyggere – på snart 30 år
• Gjennomgående fokus: Kvalitet / Design / Dyktighet
• Tilpasningsdyktige mot morgendagens kunder, produkter, boformer og 

kommunikasjon. Fokus på endringskompetanse i hele organisasjonen
• Klare for å ta en sterk posisjon innen miljøaspekt og bærekraft
• Konkurransedyktige på kvalitet, leveringstid og presisjon



K O N S E P T E T

• Vi er byggeren med masseansvar og kalkyleansvar
• Alt vi leverer er gjennomprosjektert, det er fastgitt mengde og fast pris 
• Innkjøpspriser – vi har direkte avtaler med produsentene og går derfor 

utenom byggevareleddet





B A K G R U N N  
F O R  

O V E R G A N G  
T I L  

D Y N A M I C S  
3 6 5

F  &  O  

 Vi har siden 2013 benytter AX 2012 R2 som ERP-
system. 

 Vi benytter flere system i Microsoft plattformen
 Dynamics 365 CRM
 Dynamics 365 Marketing
 Microsoft 365 
 Microsoft Share-Point
 Microsoft Power BI

 Økt mulighetsrom knyttet til et mer fremtidsrettet ERP
 Enda tettere integrasjon mot CRM
 Økt effektivitet- og skaler barhet i prosesser
 Møte fremtidskravet om miljøregnskap og 

rapportering på bærekraft



V A L G  A V  
S Y S T E M  

 CRM la sterke føringer på valg av ERP, og Dynamics 365 F&O var 
eneste aktuelle system i vurderingen

 Muliggjør enklere videreføring av prosesser uten, eller med 
mindre, endringsbehov

 Datamodellen i Microsoft sin løsning i størst grad muliggjør en 
utnyttelse av potensialet som ligger i forbedret 
styringsinformasjon og forbedret systemstøtten i prosesser med 
effektiviseringspotensialer.



I N V E S T E R I N G S  
C A S E  I  

 Hovedfokus i implementeringsprosjektet
 Innkjøp logistikk – Fakturaflyt, EDI, NOBB og SmartKalk
 Effektiviseringer knyttet til varebestilling og 

prisoppdateringer
 Effektivisering av beholdningsvurdering og prognoser

 Prosjektet vil ved måloppnåelse gi mulighet for månedlig 
resultatrapportering uten et betydelig ressursbehovsøkning ellers 
i organisasjonen.

 Fokusområder etter overgangen til Dynamics 365
 Miljørapportering på overleverte boliger
 Enklere oppfølging av vareleveranser for byggeledere
 Likviditetsstyring og fremtidig kapitalbehov



• TietoEvry ble valg som leverandør i august 2021

• Kostnadsrammer : Eksternt > 7,0 MNOK Interne 
resurser > 3,0 MNOK

• Prosjektorganisasjonen er bredt sammensatt av 
medarbeider ved Hovedkontoret

• Oppstart desember 2021 og GoLive 1. oktober 
2022. 

• Denne ble tidlig i høst flyttet til 7. november 2022. 
Flyttet på ny i forrige uke pga forsinkelser hos en 
underleverandør, ny dato er mandag 21. 
november 2022!

I N V E S T E R I N G S  
C A S E  I I



B R U K E R  A V  
D Y N A M I C S  F & O  

• Innkjøpsmodulen - brukes av vår innkjøpsavdeling med 22   
medarbeidere

• Økonomimodulen – Regnskap, remittering, fakturering, 
prosjektlån og økonomisk styring m.m.

• Prosjektmodul – Oppfølging prosjektøkonomien  -
50 avdelings- og prosjektledere, pluss økonomiavdelingen



• Eway CRM  2000 - 2017
• Dynamics 365 CRM  - januar 2018
• Styringsverktøy fra første 

kundekontakt til 
reklamasjonsoppfølging

• Rødtråd med prosjektnummer mellom 
systemer, tegninger, underlag etc.

D 3 6 5  C R M :
P R O S E S S -

S T Y R I N G S -
V E R K T Ø Y



S A L G S L Ø P E T

• Automatisk allokering til salgskontor basert på 
ønsket byggested

• Automatisk utsendelse av boligkataloger 
(HeltHjem)

• Oppfølging av milepæler av selger



B Y G G E
P E R I O D E N

-
M I L E P Æ L S P L A N

• Milepælsplan for drift i byggeperioden
• Planlagte og faktiske datoer
• Enkel navigasjon mellom tidligere og kommende 

faser
• Ser på muligheten for å fylle inn datoer på mobil 

ute på byggeplass



O P P B Y G G I N G
A V

P R O S J E K T -
S T R U K T U R

• Prosjektoppbygging – råtomt, delfelt, bygninger 
og boenheter

• Prosjektnummerstruktur overføres til Ax ( F & O )



D I A L O G
M E D

H O V E D K O N T O R E T

• Alle henvendelser om prosjektering- og 
logistikkoppdrag skjer gjennom CRM

• Teknisk avdeling fakturer fastprisoppdrag, 
løpende timer og utlegg direkte fra CRM når 
oppdraget er ferdig

• Tegninger og underlag lastes opp til bestiller i 
Share-Point

• Automatisk generering av salgsordre i 
Økonomimodulen i Ax ( F & O )



F A K T U R A R U T I N E
S A L G S K O N T O R

• Automatisk fakturering av alle sluttkunder med 
utgangspunkt i faktiske milepælsdatoer

• Automatisk Indeksberegning med kobling mot SSB

• Implementert 1. september 2022



R E K L A M A S J O N S
H Å N D T E R I N G

• Reklamasjonsmodul mellom sluttkunde og 
salgskontor tatt i bruk 2022

• Bedre oppfølgingsmuligheter for driftssjef
• Økte rapporterings- og analysemuligheter



F O N N  
B Y G G E M A P P E N

H O L T E  
K O N T R A K T

• CRM er Integrert med:
• FONN Byggemappen – Oppfølgingsverktøy på 

byggeplass for byggeleder og utførende aktører
• Holte Kontrakt – Skybasert løsning for 

standardiserte kontrakter



S M A R T K A L K  
K A L K U L A S J O N  O G  
M A S S E B E R E G N I N G

• Bygg kalkuleres og masse beregnes i SmartKalk
• Varedata overføres fra Ax ( F & O ) til SmartKalk
• Bestillinger opprettes i SmartKalk og importeres 

til Ax ( F & O )
• Overgang til ny varestruktur ved overgang til 365 

F & O – økt grad av standardisering



P O W E R  B I  
D A S H B O A R D

• Daglig leder oppfølging av selgere og byggeledere
• Kapasitetsplanlegging tømrer/byggeleder
• Innkjøpsanalyse hovedleverandører
• Salg og utkjøringer
• Aktivitetsnivå og responstid på Hovedkontoret



E F F E C T P L A N
B U D S J E T T  &

P R O G N O S E M O D U L

• Utvikling av Budsjett- og Prognosemodul i 
samarbeid med Effectplan i Stockholm. Selskapet 
er eid av House of Control AS.

• Meget lav «inngangsverdi». Vi bistår som 
Pilotbedrift og vår kravspesifikasjon mens de står 
for utviklingen av software. 

• Integreres med Dynamics 365 F & O
• Prosjektet ble påstartet i januar 2022 og skal 

være ferdig i november 2022. 
• t lav «inngangsverdi». Vi bistår som 

Pilotbedrift og vår kravspesifikasjon mens de står 
for utviklingen av softwarene.  

• Integreres med Dynamics F & O 365 
• Prosjektet ble påstartet i januar 2022 og skal 

være ferdig i november 2022.  



M I C R O S O F T  
M A R K E T I N G

• Bytte fra ClickDimensions til MS Dynamics 365 
Marketing i slutten av mai 2022



T A K K    F O R    O P P M E R K S O M H E T E N


