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Innovasjon og kunstig intelligens
Det siste året har det skjedd enormt mye innen kunstig intelligens. Ikke minst på synlig teknologi som  
genererer bilder og tekst. Selv om AI har vært en del av forretningssystemer i lengre tid er det et tema 
mange er opptatt av. Det er naturlig at AI sammen med innovasjon og sikkerhet er tema for de tre key 
note-foredragene under denne konferansen. 

DynUG handler om å møtes, dele kunnskap og bygge nettverk. En rekke virksomheter stiller på scenen for 
å dele sine erfaringer med Dynamics 365 og Power Platform – ofte i kombinasjon. I tillegg  
kommer noen av Microsofts flinkeste folk og en lang rekke MVP-er for å bidra til at vi kan være den 
møteplassen vi ønsker å være. 

Vi har fått tilbakemeldinger på at fire spor ble mye, så vi har kuttet ned til tre og heller satt opp flere 
workshoper. Det gir rom for både dypdykk og det store overblikket faglig. Dine innspill er viktige for at vi 
som brukerorganisasjon hele tiden kan utvikle oss og bedrive kontinuerlig forbedring. 

Til høsten flytter vi sannsynligvis ut av Microsofts lokaler. Vi har trivdes kjempegodt der, men interessen 
vokser og vi vil gjerne ha plass til flest mulig. Vi spurte i fjor hvor dere ønsket å flytte hvis det ble  
nødvendig, og svaret var Gardermoen. Så derfor ser vi på fasiliteter der, samtidig som vi er i innspurten til 
arrangementet her. 

DynUG er en forening av brukere for brukere. Velkommen til vårkonferansen!

DynUG Norge 
Jostein Støen, Inger Noddeland, Marianne Kim Brill, Tonje Waasjø, Paul Osuldsen og Hans Kristiansen. 

DYNUG.NO
Illustrasjon forside: Dall-E. Foto side 2 og bakside: ©-Shutterstock. 



Med forbehold om endringer

FOREDRAG ONSDAG 31. MAI 2023

 ASK (FELLES, ERP OG LÆRING) EMBLA (D365 CE) HOVEDØYA (POWER PLATFORM)

KEY NOTE Potensialet i kunstig intelligens
I Microsoft-verdenen er AI gammelt nytt, men innovasjonen går raskt og vi står overfor nok et paradigmeskifte som vil få 
konsekvenser for din arbeidshverdag. Hva er potensialet som ligger i AI og hvilke praktiske konsekvenser kan det få for deg? 

Kristian Heim, leder for Microsoft Technology Center

Mingling med pizza i fellesområdet
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Erfaring: Pankas A/S
Entreprenøren bruker D365 Finance & 
Project Operations, DualWrite, Power 
Automate, Power BI og Phone App.
Martin D. Nielsen og Jørgen P. Rasmussen

Bli mer effektiv
Utnytt mulighetene for personalisering, 
navigering, filtrering og sortering i D365. 
Rapporterings HUB, finans-tags m.m.
Kurt Hatlevik 

Kunnskap er avgjørende for å lykkes
Erfring med hvordan NTNU-studentene 
kan ta sertifiseringer og kompetanseut-
vikling fra et Microsoft-perspektiv.
Alireza Eshaghzadeh og Stine Saatvedt

Erfaring: Try Opt
Hvordan oppnå god digital synlighet i 
et landskap der kampen om oppmerk-
somheten er heftigere enn noen gang. 
André Evju

Hvordan starte med Power Platform
Hva er Power Platform og hva ligger i 
det. Hva kan du gjøre med det? Og hvor 
kan du finne informasjon og lære mer?
Malin Martnes

Dual Write (Level 200)
Power Platform og DualWrite fra et 
F&O-perspektiv. Hva du du forvente når 
du implementerer DualWrite?
Johan Persson

AI Builder (Level 200-300)
Hvordan komme i gang og hente nytte 
av AI Builder gjennom en praktisk 
presentasjon. 
Fredrik Sætre

Erfaring: Uloba
Erfaringer, samt tips & triks om 
hvordan og hvorfor alle skal forholde 
seg til universell utforming.
Linn Kristoffersen og Kjerstin Dahl Hillestad

Møt MVP-ene
Still spørsmål og delta i diskusjonen. 
Marianne Kim Brill leder sesjonen. 
Malin Martnes, Thomas Sandsør og Guro 
Faller

Lunsj

Velkommen 
Jostein Støen, styreleder i Common Norge og DynUG  og Lars Ovlien, redaktør 

KEY NOTE Better together?  
Vi står i et paradigmeskifte som kommer til å endre hvordan vi jobber. Teknologien utvikler seg raskt, og vi må jobbe sammen 
for å sørge for adopsjon, og at vi bygger innovasjon på toppen av stabile forretningsapplikasjoner. Når kunder, partnere og 
Microsoft står sammen kan vi møte nye behov og muligheter for innovasjon. 
Karin Sørby, direktør for Global Partner Solutions hos Microsoft Norge

09:00

09:15 

10:00

10:15 

11:00

11:15

12:00

13:00 

13:30

14:00

14:15 

14:45

KEY NOTE Hvordan møte dagens sikkerhetstrusler?
Vår datadrevne hverdag krever god kontroll på hvor informasjonen flyter, hvem som har tilgang og hvor lenge den lagres. Her får 
du en oversikt over aktuelle trusler, hvordan du bør møte dem og hva Microsoft kan tilby av sikkerhetsløsninger på Dynamics og 
Power Platform.
Dag Nyrud, direktør for Sikkerhet og Modern Workplace hos Microsoft Norge
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Erfaring: Norrøna
Leverandøren av sportstøy deler strat-
egiske valg og erfaringer på tvers av 
landegrensene med D365 BC.
Christian Løfquist

Nyheter: D365 F&O
Hør mer om de siste nyhetene innen 
Dynamics 365 Finance & Operations. 
Fredrik Sætre

Erfaring: Covent AS
Norges ledende produsent av 
ventilasjonsagregater vokser 
med D365 Business Central. 
Egil Oddvar Brastad Hansen

Erfaring: Kristiania
Innkjøp av CRM-system og valg av sam-
arbeidspartner til implementering av 
Dynamics CRM i perioden 2021–2023. 
Hanne Garm og Marit Åsenden Handberg

Nyheter: D365 CE
Hør mer om de siste nyhetene innen 
Dynamics 365 Customer Engagement.
Tim Ervik

Erfaring: Kristiania
Rekrutteringsteamets Omnichannel-
løsning med demonstrasjon av saksbe-
handling, chatbot med mer.
Alexander Hansen  og Ask Eirik Thorvaldsen

Erfaring: Nettpartner
Entreprenørselskapet bruker D365 F&O 
med Power Apps. De deler blant annet 
erfaringer med ulike typer apper. 
Arne Pedersen og Bertel Lundgaard

Nyheter: Power Platform
Hør mer om de siste nyhetene innen  
Power Platform.
Vetle Ryen og Patricia Zemer

Erfaring: Felleskjøpet
Det strategiske valget bak bruken av 
Dynamics 365 og Azure og synergi-
effekter fra Microsoft-teknologi.
Håkon Engen



Workshops

Key Note-foredrag
Better together? 
Better together – kunder, partnere og våre nye co-piloter er tema når Karin Sørby, direktør for Global Partner Solutions, åpner 
DynUG-konferansen i mai. Vi står i et paradigmeskifte som kommer til å endre hvordan vi jobber. Teknologien utvikler seg 
raskt, og vi må jobbe sammen for å sørge for adopsjon, og at vi bygger innovasjon på toppen av stabile forretnings- 
applikasjoner. Når kunder, partnere og Microsoft står sammen kan vi møte nye behov og muligheter for innovasjon.

Hvordan møte dagens sikkerhetstrusler? 
Vår datadrevne hverdag krever god kontroll på hvor informasjonen flyter, hvem som har tilgang og hvor lenge den lagres. 
Dag Nyrud er direktør for Sikkerhet og Modern Workplace hos Microsoft Norge. Han gir deg en oversikt over aktuelle tru-
sler, hvordan du bør møte dem og hva Microsoft kan tilby av sikkerhetsløsninger på Dynamics og Power Platform.

Potensialet i kunstig intelligens
I Microsoft-verdenen er AI gammelt nytt, men innovasjonen går raskt og vi står overfor nok et paradigmeskifte som vil få 
konsekvenser for din arbeidshverdag. Kristian Heim, leder for Microsoft Technology Center i Oslo, snakker om potensialet 
som ligger i kunstig intelligens og hvilke praktiske konsekvenser det kan få for deg.

Ask & Embla er storsalen i andre etasje, til høyre når du kommer opp trappen. 
Rommet fungerer som plenumssal, og deles senere inn i to avdelinger. 
Hovedøya ligger til høyre når du går inn mot kantina i første etasje.  
Nakholmen og Bleikøya ligger til venstre forbi trappehuset i første etasje. 
Prekestolen ligger på andre siden av utstillertorget i andre etasje.
Fellesområdet finner du på utsiden av Ask & Embla. Her serverer vi lunsj og pizza. 
Forfriskninger serveres utenfor de respektive rommene. Se ellers kart på neste oppslag. 

Lær low code | kl 12:45-16:15 i Bleikøya
Workshopen basert på en serie bloggartikler som gir et system for deltager-håndtering på arrangementer. I løpet av 
workshopen vil Ulrikke Akerbæk gå gjennom hva lavkode er og hvorfor du bør ta det i bruk, datamodellering i Dataverse, 
Canvas Apps, Power Automate og Power Pages. Du vil sitte igjen med et fullt fungerende event-registreringssystem med 
påmeldingsskjema for deltagerne, automatisk bekreftelse på epost, en administrator-app for håndtering av event og delt-
agere og en canvas app du kan bruke til å scanne bekreftelses-eposten når folk kommer til arrangementet.

Virksomhetsstyring i praksis hos Tolletaten | kl 12:45-16:15 i Nakholmen
Paul Osuldsen og Hans Kristiansen loser deg gjennom 3,5 timer faglig påfyll som tar utgangspunkt i hvordan Tolletaten 
driver virksomhetsstyring i praksis ved bruk av Power BI. Blant innlederne er universitetslektor Per Aksel Holving,  
avdelingsdirektør Tommy Olsen i Tolletaten og Senior Program Manager Lars Andersen ved Power BI Customer Advisory 
Team i Microsoft Danmark. Dagen avsluttes med nyheter i Power BI fra MS Build.

Get startet with Center of Excellence | kl 12:45-16:15 i Prekestolen
Microsoft MVP Michael Roth is a well known conference speaker and a Microsoft Certified Power Platform Specialist. He 
will lead a workshop giving an overview of the The Center of Excellence (CoE) starter kit, its components and what is 
needed to use CoE in your own environment. From planning your strategy of governance over installing the solutions, up 
to automation of your governance project. The session will be in English. 



Payroll

LØNNSSYSTEM I SKYEN

Lønnssystemet er tilleggsfunksjonalitet til Microsoft  
Dynamics 365 Business Central. Alt i et system, enkelt 
å integrere med ulike forsystemer.

Eget rollesenter

Sumango Payroll har et eget rollesenter i  
Microsoft Dynamics 365 Business Central.  
Med tilgang kun for de som skal kjøre lønn

Integrert med Altinn

Sumango Payroll er integrert med Altinn  
for skattekort, a-melding og inntekts- 
melding

Integrer med ditt system

Løsningen har mye funksjonalitet og kan enkelt 
integreres med andre forsystemer (time og HR 
systemer)

AutoBank

Enkel overføring til bank via Sumango AutoBank

Standardisering

Lønnsarter er basert på et standard register. I 
tillegg kan det lages egne lønnsarter (basert  
på standard register)

Lønns slipper på mail

Lønnsslipper kan sendes på mail, passord 
beskyttet

Sentralt oppdaterte data

Sentral oppdatering av lønnsarter, offentlige 
satser, a-melding mv.

Integrering

Enkelt å integrere med ulike forsystemer

Import av data

Import av data fra andre system

Felles grunntabeller med Microsoft  
Dynamics 365 Business Central (ERP)

- Kontoplan
- Dimensjoner
- Leverandørregister

Oversiktlig

Løsningen har oversiktlige skjermbilder og  
enkel registrering av en ny lønnskjøring

Knowit Insight Business Solution leverer kun løsninger basert på Microsoft D365 og Power Plattform. Vi har en 
rekke erfarne spesialister sertifisert i Microsofts økosystem. Vårt egenutviklede konsept for raskere implementer-
ing av D365 – Rapid Implementation HUB – gjør overgangen fra eksisterende økonomi-/ERP-system betydelig 
raskere og enklere enn tradisjonell implementering.

VI KAN BLANT ANNET BISTÅ MED:
• Prosessanalyse-/modellering
• Gap-/Fit-analyser
• Implementering
• Endringsledelse for rask og effektiv innføring av nye prosesser og rutiner
• Program for kontinuerlig forbedring og optimalisering

Alle våre leveranser fokuserer på bruk av standardfunksjonalitet. Vi har også utviklet en rekke standardforbedringer 
for Norge, som SAF-T med og uten OneVoucher, maler for faktura, innkjøp m.m i «business documents», PEPPOL, 
ISO20022, Ny mva-melding i tillegg til en rekke verdiøkende apper i Power Apps. 

Send epost til jan-richard.bjerkas@knowit.no eller stikk innom standen vår for mer informasjon

ENKEL OG TRYGG IMPLEMENTERING 



Empowering businesses
for digital success.
• Har du gode forretningsideer du trenger hjelp til å gjennomføre?

• Tenker du at det bør være mulig å spare penger med effektivisering og AI?

• Er du usikker på om IT systemene er sikret mot cyber-trusler og hacking?

• Trenger du hjelp til å oppgradere ERP systemet?

• Har dere masse data i systemene som kunne bli brukt på en bedre

måte til å drive selskapet?
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Oversikt over 1. etasje

Oversikt over 2. etasje

UTSTILLERTORG OG SERVERING
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Dynamics User Grup (DynUG) er en forening av brukere, for brukere.  
Vi er leverandøruavhengige og jobber for å øke IT-kunnskapen til medlemmene.  

DynUG er en del av Common Norge. 

Hvorfor bli medlem?

» Medlemspris på fysiske konferanser
» Tilgang til innspilte webinarer

» Svært gode medlemspriser på Lenovo PC-er og utstyr
» En del av fellesskapet

Medlemskap koster kr 4250 årlig for en virksomhet og gjelder alle ansatte.

BLI MEDLEM I FELLESSKAPET

DYNUG.NO

Her finner du innmeldingsskjema:

DYNUG HØSTKONFERANSE
BLIR I NOVEMBER 2023
PÅ GARDERMOEN


