
AGENDA OG INFORMASJON

DYNUG VÅRFESTIVALDYNUG VÅRFESTIVAL
26. OG 27. MAI 202526. OG 27. MAI 2025



Mandag 26. mai: Finance & Operations
Microsoft i Dronning Euphemias gate 71. Oppmøte fra kl 08:30 og foredrag fra kl 09:00 til 15:00.

09:00-09:45 Nyheter i Dynamics 365 Finance & Operations
Espen Stensaas, teknologispesialist Microsoft Norge, tar for seg de siste nyhetene i Dynamics 365 F&O.  
Du får blant annet høre litt om den nye governance-løsningen det knytter seg store forventninger til. 

11:30-12:30 Lunsj

09.45-10:00 Pause

10.45-11:00 Pause

13.15-13:30 Pause

14.15-14:30 Pause

13:30-14:15 Bli mer effektiv med egne autonome AI-agenter
Microsoft leverer ferdige agenter for Dynamics 365 F&O, men du kan også lage dine egne med Copilot 
Studio. Anders Dahlin forklarer hva agenter er, hva som finnes tilgjengelig og viser hvordan du bygger en 
agent og gjør den tilgjengelig i Teams Copilot chat. Du får også se eksempler på hvordan du kan lage din 
egen autonome salgsordre-agent som jobber i bakgrunnen med å utføre prosesser for deg.  

14:30-15:00 KLP Eiendom vokser trygt med D365 F&O som motor
Eiendomsselskapet KLP Eiendom benytter Dynamics 365 Finance & Operations som grunnmur for for-
retningsapplikasjoner, med Onsite365 eiendomsforvaltnings-løsning fra Advania på toppen og Power BI 
for å visualisere data. Direktør regnskap, Rolf Ilseng, forteller litt om bakgrunnen for valgene og hva slags 
fortrinn løsningen gir i dag. Han har med seg Marianne Martinsen, leder business controlling.

11:00-11:30 Samle CAD-, PLM- og ERP-data på ett sted
Ved å integrere og administrere produksjons- og PLM-dataene dine i Dynamics 365 F&O og koble sammen 
alle forretningsprosesser i ett system kan du effektivisere samarbeidet, forbedre datatransparens og auto-
matisere kritiske arbeidsflyter på tvers av ulike avdelinger. Poul Pedersen fra PDM Technology Group viser 
hvordan du kan håndtere CAD-, PLM- og ERP-data på ett sted og sikre konsistens på tvers av flere lokasjoner.

12:30-13:15 Mestergruppen tok kontroll over oppdateringer og testing
One Version for Dynamics-plattformen innebærer omfattende testing. Mestergruppen valgte å automatisere 
prosessen med Leapwork. Linda Vibekk, systemeier for D365 F&O i selskapet, har ledet implementeringen av 
helautomatisk regresjonstest på tvers av D365 F&O og tredjepartsleverandører. Sammen med Tobias Berge 
Macdonald fra Leapwork deler hun erfaringer og hvordan de har kontroll over oppdateringer og testing.

10:00-10:45 Application Insights og One Dynamics, one platform
Espen Stensaas og Anders Dahlin, senior teknologispesialist Microsoft Sverige, gir deg et innblikk i hvordan 
du kan benytte Azure Application Insights for F&O for å samle telemetridata for analyse og presentasjon. 
Du får også en oversikt over One Dynamics, one platform (ODOP), som gjør at du kan utnytte styrkene til 
Dynamics 365-applikasjoner, Power Platform og Azure-tjenester i én enhetlig plattform.



Mandag 26. mai: Business Central
Clarion Hotel Oslo i Dronning Eufemias Gate 15. Oppmøte fra kl 08:30 og foredrag fra kl 09:00 til 15:00.

09:00-09:45 Nyheter i Dynamics 365 Business Central
Aina Gjøstøl, Business Applications SMB Microsoft Norge, tar for seg de nyeste funksjonene og forbedringene 
i den siste releasen av Business Central. Hun forteller hvordan disse oppdateringene kan hjelpe bedrifter 
med å optimalisere forretningsprosessene og øke produktiviteten.

11:30-12:30 Lunsj

09.45-10:00 Pause

10.45-11:00 Pause

13.15-13:30 Pause

14.15-14:30 Pause

12:30-13:15 Drift av Business Central i nettskyen
De siste årene har mange flyttet sine Dynamics NAV- og Business Central-løsninger til skyen. Henger 
drifts- og forvaltningsløsningene våre med i takt med endringene? Business Central MVP Inge Magne  
Bruvik deler råd og tips til hvordan du best drifter og forvalter din skyløsning mest mulig effektivt.

10:00-10:45 Slik bruker norske bedrifter Copilot i Business Central
Nå er en norsk versjon av Copilot til Business Central på plass. Copilot åpner nye muligheter til å auto-
matisere manuelle oppgaver og effektivisere arbeidsflyt i din bedrift. Bli med på et foredrag med Tom 
Gisle Finneide fra Oseberg Solutions AS, hvor han viser konkrete eksempler på hvordan Copilot i Business 
Central kan forenkle prosesser.

13:30-14:15 API mellom BC og EPD-basen hos Tradesolution
Oluf Lorentzen har satt i drift et API mellom BC og EPD-databasen. Tradesolution samler inn masterdata og er 
viktig for både datautveksling og samhandling mellom leverandør og kunder, samt matsikkerhet. Produktsjef 
Gosia Jedrusik og kvalitetskoordinator Pernille Hjemli vil sammen med Henrik Bøgestub Darring fra Tradesolution 
vise hvordan du kan redusere kostnadene ved å effektivisere registreringen, samt øker kvaliteten på masterdata.

11:00-11:30 Color Line deler erfaringer med retail-løsning på skip
Color Line har implementert LS Retail bygget på Dynamics 365 Business Central som POS-løsning på alle 
skip. Reisen med å ta i bruk løsningen, etter beste praksis, har startet. Et viktig område har vært å ta i bruk 
variantstyring på klær i hele verdikjeden. Category Manager Diderik Robsahm Elvsveen vil dele erfaringer fra 
planleggingen, den stegvise implementering og hvordan dette skaper verdi for selskapet.  

14:30-15:00 Stormberg benytter BC i skyen med Trimit
Stormberg benytter Trimit fashion solution bygget på Business Central i 2011 og Front System POS-løsning 
og RFID-merkning av alle klær i butikkene, Autostore robotlager, samt Tasklet håndterminaler på tollfritt 
lager. Alt sømløst integrerte og optimalisert. Jens Christian Iglebæk leder logistikkavdelingen og har vært 
med på implementeringen. Han deler erfaringer med reisen og overgangen til en skybasert lørsning.



Tirsdag 27. mai: Customer Engagement
Microsoft i Dronning Euphemias gate 71. Oppmøte fra kl 08:30 og foredrag fra kl 09:00 til 15:00.

09:00-09:45 Nyheter i Customer Engagement
Tim Ervik, spesialist Business Applications Microsoft Norge, går gjennom alt som er nytt i Dynamics 365 CE 
etter Microsoft Build. Stikkord er autonomitet, agenter og multikanale opplevelser. Du vil også få høre om 
den nye governance-løsningen det er store forventninger til.

11:30-12:30 Lunsj

09.45-10:00 Pause

10.45-11:00 Pause

13.15-13:30 Pause

14.15-14:30 Pause

13:30-14:15 Ny CRM-organisering fører til forskning i verdensklasse
Hvordan kan nye CRM-grep bidra til forskning og fremskritt i verdensklasse? Kreftforeningen stilte seg 
spørsmålet da en ny strategi for kreftsaken skulle på plass. Resultatet er en omorganisering med nye roller, 
funksjoner og eierskap organisasjonen aldri før har sett. Direktør for politikk, kommunikasjon og marked 
Andreas Bjørnstad deler erfaringer sammen med Lise Teigland Johansen fra Knowit Experience.

12:30-13:15 Eika effektiviserer hverdagen med Sales og Power Apps
Effektivisering av rådgivernes hverdag er et strategisk satsingsområde for Eika, og D365 spiller en nøkkel-
rolle i å realisere dette. Oscar Kierulf (bildet) og Kjell Høstland presenterer to praktiske eksempler som viser 
effektiviseringen: hvordan de har brukt Sales-modulen i D365 til å effektivisere låneprosesser for rådgivere, 
og hvordan de tar i bruk Power Apps for å gi rask innsikt i kundens antihvitvaskingsrisiko.

11:00-11:30 Telefonløsningen – et verktøy for effektiv medlemsoppfølging
Marianna Nascimento Lind hos Fagforbundet deler sammen med Mari Jansson og Øystein Døskeland fra Evidi 
innsikt i hvordan de har bygget en telefonløsning for medlemsoppfølging med Power Pages, en model-driven 
app for administrasjon, samt Azure Communication Services for sømløs kommunikasjon. De tar et dypdykk 
inn i hvilke teknologiske valg de har tatt, og hvordan brukervennlighet og automatisering har stått i fokus. 

14:30-15:00 JBF styrker posisjonen om å ha Norges mest fornøyde forsikringskunder
For å styrke sin posisjon om å ha de mest fornøyde forsikringskundene har Finansselskapet JBF digitalisert 
forretningen og forbedret prosessene innenfor blant annet kundeinnsikt, kundesenter og salg. IT-arkitekt Per 
Anders Gjefsen og produkteier Enej Novo deler sammen med inspirit365 suksessfaktorene for en vellykket 
CRM-implementering og hvordan de har rigget organisasjonen til å forvalte teknologien videre på egen hånd.

10:00-10:45 Utforsk AI på en enkel måte med AI Builder for Power Automate! 
Gyldendal Norsk Forlag har kjørt pilot på AI Builder i Power Automate. Morten Blixrud fra Gyldendal Norsk 
Forlag og Adrian Sjøholt (bildet) fra ProsessPilotene viser i praksis hvordan AI Builder enkelt kan brukes for 
å trekke ut data og automatisere repetitive oppgaver. Du får eksempler og demonstrasjoner fra  
kundeservice, i tillegg til enkle tips for å komme i gang – uten å kode.



Tirsdag 27. mai: Power Platform
Microsoft i Dronning Euphemias gate 71. Oppmøte fra kl 08:30 og foredrag fra kl 09:00 til 15:00.

09:00-09:45 Nyheter i Power platform
Trond Aarskog, senior løsningsarkitekt hos Microsoft Norge, gir deg oversikt over alt som har skjedd på 
Power Platform og hva det innebærer av muligheter i tiden fremover. 

11:30-12:30 Lunsj

09.45-10:00 Pause

10.45-11:00 Pause

13.15-13:30 Pause

14.15-14:30 Pause

13:30-14:15 From AI Hype to AI Ethics – continues
Join Michael to learn how to build Copilots that empower users instead of misleading them – because AI 
should work with us, not against us. Session in English.

14:30-15:00 Fra idé til verktøy i Power Apps hos Entreprenør Harald Nilsen
Erfaringer med å utvikle løsninger i Power Apps, fra idé til ferdig verktøy. Vi har laget systemer for onboar-
ding og ansatt informasjon, samt testet ulike muligheter i Power Plattform. Harald Krokaa, avdelingsleder 
i Harald Nilsen AS, deler erfaringer med plattformen, arbeidsmetodikk og hvordan små eksperimenter kan 
lede til viktige verktøy. 

11:00-11:30 Effektiv skalering og styring av komplekse Power Platform-prosjekter
Lavdim Ahmeti, Power Platform løsningsarkitekt Sopra Steria, deler sine erfaringer fra arbeidet med et stort og 
komplekst Power Platform-prosjekt. Lær om utfordringer som har dukket opp underveis, og viktige lærdommer 
teamet har tatt med seg. I tillegg får du høre hvordan de har klart å koordinere arbeidet effektivt mellom flere 
utviklere, og hvordan de sikrer høy kvalitet selv når prosjektet stadig utvides med nye funksjoner.

12:30-13:15 From AI Hype to AI Ethics: Creating Ethical AI with Copilot Studio
In this session, Michael Roth, Microsoft MVP Business Applications og Power Platform consultant, explore 
what Responsible AI really means and how Citizen Developers can actively shape it using Copilot Studio. 
We’ll dive into real-world challenges, showcase best practices for building AI that is explainable and  
ethical, and demonstrate how to set up governance and transparency features in Copilot Studio.

10:00-10:45 Lyse henter forretingsverdi fra Power Platform
Power Platform gir enorme muligheter, men suksessfull utrulling krever fokus på mennesker, prosesser og 
strategi. Lyse deler sine erfaringer fra egen reise, med konkrete tips og råd for hvordan du kan rulle ut 
Power Platform i din egen organisasjon. Presenteres av Jasintha Balasubramaniam (bildet) fra Lyse og Ole 
Martin Næss fra Bouvet.



Tirsdag 27. mai: Fabric / Power BI
Clarion Hotel Oslo i Dronning Eufemias Gate 15. Oppmøte fra kl 08:30 og foredrag fra kl 09:00 til 15:00.

09:00-09:45 Nyheter i Microsoft Fabric og Power BI
Lasse Arnesen, Partner Technology Strategist Microsoft Norge, tar for seg alt det spennende som er sluppet 
om Microsoft Fabric og Power BI den siste tiden. 

11:30-12:30 Lunsj

09.45-10:00 Pause

10.45-11:00 Pause

13.15-13:30 Pause

14.15-14:30 Pause

12:30-13:15 Fra Power BI til Fabric – praktiske erfaringer
Overgangen fra Power BI til Microsoft Fabric kan være en spennende reise med mange fordeler. Microsoft 
Fabric samler flere Azure-dataarbeidsbelastninger med Power BI, slik at du og dine kolleger kan jobbe med 
forskjellige arbeidsbelastninger og i forskjellige roller i samme miljø. Hans Kristiansen, Microsoft Business 
Intelligence Architect, Capgemini, deler praktiske erfaringer. 

10:00-10:45 Oppdag kraften i Fabric kombinert med kunstig intelligens
Bli med Lasse Arnesen, Partner Technology Strategist hos Microsoft Norge, på en reise inn i fremtiden med 
Copiloter, autonome agenter og Azure AI Foundry. Fra automatisering av rutineoppgaver til å levere inn-
sikt og anbefalinger i sanntid, gir kunstig intelligens deg verktøyene for å øke produktiviteten og ta bedre 
beslutninger. Det blir praktiske eksempler og en kikk under panseret på teknologien.

13:30-14:15 Fra Synapse til Fabric
Sjefskonsulent Bjørn Tingstadengen hos Tietoevry belyser overgangen fra Synapse til Fabric, og hvordan Fabric 
kan gi rask tilgang på store mengder data. Gjennom en kundecase som startet i Synapse og endte i Fabric, deler 
han erfaringer om hvordan de har bygget datavarehus i One Lake, sikkerhet, ytelse og kommunikasjon med 
datakilder, samt eksempler på rapportering i Power BI med banktransaksjonsdata fra 11.000 terminaler.

11:00-11:30 Fra siloer til samarbeid – moderne dataplattform med Databricks og dbt
Lyse bygger en moderne dataplattform med Databricks og dbt, som korter ned veien til dataprodukter og 
sikrer lik data på tvers av konsernet. Med felles prinsipper og rammeverk bryter vi ned siloer og fremmer 
samarbeid internt og eksternt. Vegard Furu, leder for Altibox Dataplattform, deler erfaringer og praktiske grep 
fra implementeringen for å styrke samarbeid på tvers.

14:30-15:00 Purview sikrer datakvaliteten hos Aker BP
Microsoft Purview identifiserer hvilke data som finnes på de ulike plattformene dine, eierskap, garanterer for 
kvaliteten og hvordan du gjør dem synlige. Erling Skalleberg, Sopra Steria, har jobbet som data governance- 
spesialist hos Aker BP. Han viser hvordan de har tatt i bruk Purview for å bli en datadrevet virksomhet  
gjennom en praktisk demo av applikasjonen. Han diskuterer også hvordan du kommer i gang med Purview.



17:00-18:30	 Tapasbuffet i Bazaar

Mandag 26. mai: Vårfestival på SALT
På SALT – Art & Music, Langkaia 1. Oppmøte fra kl 15:45. Foredraget begynner kl 16:15.

16:15-17:00 	 Trends we see and what cure there can be within the platform  
		  and surroundings – Den arktiske hovedscene
Tim Nagels, AI Business Applications GTM Leader for Microsoft Europe Middle East & Africa, innleder 
kveldssesjonen på SALT med et blikk på de store trendene innen Microsoft sine forretningsapplikasjoner 
som kunstig intelligens medfører, og hvilke muligheter dette åpner. Foredraget er på engelsk.

18:30-19:15 	 Intimkonsert med Øystein Greni på Den arktiske hovedscene
I kjølvannet av Bigbangs album «Le Californie» tar frontmann Øystein Greni det hele et par hakk ned og 
presenterer Bigbang i soloformat. Etter en lang karriere som bandleder og låtskriver har Greni en  
backkatalog som er få forunt, fylt med låter og gitarriff som vil leve evig i norsk musikk. Bli med på en 
intim kveld der du får oppleve mange av Bigbangs klassikere i et nært og akustisk format. 

20:00-21:30 	 Birgitte and the Dusty Trails på Den arktiske hovedscene
Er du klar for countryfest? Birgitte and the Dusty Trails lager fengende countrylåter med røtter i tradisjo-
nell historiefortelling. Låtskriver, vokalist og gitarist Birgitte har vunnet talentkonkurransen Sjøormcountry 
under Nordens største countryfestival i Seljord, samt sjarmerte TV-seerne med sin unike versjon av Johnny 
Cash-klassikeren «Folsom Prison Blues» på The Voice i fjor. Det er bare å finne frem cowboyhatten!

19:15-20:00 	 Ostesmaking i Bazaar
Helt siden 1870-tallet har ost vært en viktig del av Oluf Lorentzens sortiment. Svein-Erik Backlund er  
internasjonalt anerkjent osteekspert og underviser ved den engelske kursinstitusjonen Academy of Chee-
se jevnlig. Backlund har med seg et utvalg oster han både vil fortelle om og som du får smake på. Det er 
mulig å få kjøpt matchende drikkevarer i baren. 

DYNUG HØSTKONFERANSE

PÅ SCANDIC HOTEL AIRPORT
25. OG 26. NOVEMBER 2025

Hjelp oss med å bli bedre

Vi er avhengige av din tilbakemelding for å bli bedre. Skann QR-koden til høyre og fyll ut skjemaet 
med fem enkle spørsmål om vårfestivalen. Denne gangen tar vi i bruk AI for å analysere svarene, 
og lurer egentlig bare på hva du har deltatt på, hva du likte best, hva vi kan forbedre og ikke minst 
hva du ønsker deg til høstkonferansen. Tusen takk for hjelpen!



Dynamics User Group (DynUG) er en forening av brukere, for brukere.  

Hvorfor bli medlem?
• 35 prosent rabatt på fysiske konferanser

• Deltakelse på workshops kun for medlemmer
• Tilgang til innspilte webinarer

• Svært gode medlemspriser på Lenovo PC-er og utstyr
• 20 prosent rabatt på alle offisielle Microsoft-kurs fra Glasspaper

• En del av fellesskapet som skaper verdi for hverandre

Vi er leverandøruavhengige og jobber for å øke IT-kunnskapen til  
medlemmene. DynUG er en del av Common Norge. 

Medlemskap koster kr 4500 årlig for en virksomhet og omfatter  
alle ansatte under samme organisasjonsnummer.

BLI MEDLEM AV  
FELLESSKAPET!

DYNUG.NO

MELD DEG INN HER:


