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Balasubramaniam Power Platform Konsulent,

- Data Analyst, Lyse Bouvet
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Agenda

Lyse
Hvordan det hele startet

Kontroll

Adopsjon og Utrulling
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Lyse er et norsk energi-

og telekomkonsern, og har

bidratt til baerekraftig vekst

0g samfunnsbygglng 3

| over 100 ar
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To av de raskest voksende
forretningsmulighetene | verden

Lyse



Lyse 1 2024

2 2063

Ansatte (fast og midlertidig)

Fornybar energi

Vannkrafjc 9 6 TWh

MlddelprodukSJon

9 3 TWh (+0.7)

ProdukSJon

121 000w

Sluttkunder strgm

* Tall i parentes er endring fra 2023

Tele

569 000 ..

Egeneide fiberkunder

907 000 kunder i Altibox partnerskapet
(+38 300)

979 000 o600

mobilkunder

46 000 (-5 300) mobile bredbandskunder

22

milliarder |
omsetning

Infrastruktur
og sirkuleer energi

165 800 .

nettkunder

add
Lyse



LYSE AS

(morselskap)

STAB OG

KUNDE OG MARKED FELLESTJENESTER

Konsernfinans Eiendomsservice
Konsernkommunikasjon HR
Konsernanskaffelser Strategi og teknologi
Regnskap Konsernjuridisk

LYSE DIALOG AS i l
FORRETNINGSOMRADER

INFRASTRUKTUR /

FORNYBAR ENERGI REGIONALE MARKEDER

SIRKULZAR ENERGI

LYSE KRAFT DA

LYSE TELE AS LNETT AS LYSE MARKED AS
(74,6 %)
Sira-Kvina Kraftselskap (41,1%) ALTIBOX CARRIER AS
Ulla-Farreverkene (18%) LYSE LUX AS SIGNAL MARKED AS
Rgldal-Suldal Kraft (95,2%)
ICE RETAIL AS
BERGEN FIBER AS

LYSE PRODUKSJON AS LYSE AGON AS fra 1 januar 2025

ALTIBOX DANMARK AS
Jorpeland Kraft AS (67%)

MARKEDSSELSKAP XX
North Connect AS (22%) LYSE NEO AS fra7?
LYSE FIBERINVEST AS
LYSE ENERGI AS LYSE BIO AS
Viken Fiber (65%) Lyse Fiber (100 %)
Lyse Stram AS (100%) Signal Bredband (100 %) Istad Fiber (50%)
Lyse Energiservice AS Nordvest Fiber (50%)  Tarnselskapet (51%)

(100%)

Lyse



Lyse dataplattform - Muliggjer verdiskaping pa data gjennom analyse

DATAKILDER

A Organiserte og formaterte data

[ Strukturerte data

J

Ustrukturerte data
A Tekstfiler, bilder etc.

Stremmings data
A Data fra sensorer i sanntid

DATABEHANDLING

/ " Lyse data @\

dbt

A Kan lagre alle typer data

A Har ubegrenset lagringskapasitet
A Data med stor felles verdi

A Lagrer data i bade originalt format

Silver Gold

og helt opp til forretningslogikk

Filtered, Cleaned, Business Level
aggregates

Augmented Data

BRUKSOMRADER

A Business intelligence
2016

[Rapportering og analyse I]

Datavitenskap
A Kunstig intelligens

I‘Tﬂfl.)W]

2025

A Lavkode 2020

[Applikasjoner/App P J

Lyse



Organisering av Microsoft produktene i Lyse

Teams Share Outlook
Point
Power OneDrive One Word
Note

Microsoft 365  roint
IT-tjenester i M365 Forvaltningsteam

Finance & Operations '

Microsoft
Dynamics 36

Customer Voice

Customer Service ’

IT-tjenester i Dynamics 365

Field Service

. 4

Copilot Studio

Power

) 4

Power Automate

Al Builder

Platform

¢

Power Apps

* 0O

Power Pages

Dataverse

Data & Forretningsstgtte 1T Power Platform team

/)

Azure

)

Entra ID

Power Bl

Data & Forretningsstatte

Lyse



ower Platform strategi




Power Platform i1 Lyse in the early days

AFra SAP til Dynamics 365 F&O i 2020
A Med lgsningen fikk vi to Power App's -> Varebestilling/Varemottak app og Timefaring app
A Farte til at Lyse kjgpte X antall Power Apps Premium lisenser

Alngen Power Platform strateg

AFlere lgsninger byggetpaii Def aul t e rmogfi TeoaxmMme ndrswWi r onment s 0O
Alngen i Data | oss prevention policieso

Alngen miljg strategi

A CoE kits installert, men ikke godt brukt

Alngen sentral team hadde ansvar for drift og forvaltning

A Alt var 8pent og brukerne fikk fri flyt til & jobbe med verktgyene

Lyse






Partner ngkkeltall - Budsjett og prognose innsamling

A Lyse Telecom forretning er en partnerskap modell med 36 partnere i Norge + 1 i Danmark

A Innsamling av ngkkeltall fra partnere skjedde i Power Apps og delt med partnerne

Altibox Partner Input altibox

Q

Search ltems

Antall aktive leveransepunkt med produkt
Antall inaktive leveransepunkt uten kontrakt
Antall installerte leveransepunkt

Antall nysalg

TV-penetrasjon

Netto leveransepunktchurn

ARPU

Produktchurn TV

Winback ILP

Andel nysalg med samtykke

..................

Oversikt KPI-Input Edit Code Tables

Import From Excel

VARV ARV A N VA VAR V4

<— Budsjettprognose - Antall aktive leveransepunkt med produkt

Beskrivelse

Mar-

Jul-

Nov-

L] altibox

Antall leveransepunkt som har aktiv status i Kapany og aktive barende tjenester i
Infonova.

Apr-
Aug-

Des-

Lyse



Ansatte utforsket Power Automate flyter med "risikable" connectors 2

=] ajo $]

Save email attachments from Save email attachments from g:py Slt?stbetween Dropbox and
. arePoin
Outlook.com to Dropbox Outlook.com to Google Drive :
. By Mi f By Microsoft Power Automate Community
By Microsoft y Microso

Lyse



Timefarings app

{ Tibake Tilbake Tilbake Utkast | & Tilbake ) ) ) E
Oversikt registrerte timer

Oversikt registrerte timer E

Mine registrerte timer
Timeliste: 102400

juli 2020

Man  Tirs Tors Fre
30 2 3
4] o] 0

Mine registrerte timer

< juli 2020
Dato: 07.07.2020 Timeliste: 102282

Man  Tirs  Ons  Tors Fre
29 2 3
0 0
9 10
75 0
Dato & klokkeslett:

16 17 07.07.2020, kl. 07:30:00 - 10:30:00
0 0 Prosjekt:

570510 Samlinger, 57010000_03

Korrigering av valgte timer

Ved korrigering av timer vil det opprettes en ny 92 10
7.5 0

timelinje med et negativt antall timer, og den

5 i i 3 Dato & klokkeslett:
ansatte ma legge til nye timer pa nytt 14 16 17

07.07.2020, k. 07:30:00 - 10:30:00
Valat £ ki Prosjekt: 0 0 0 0
algt transaksjon:
9 ) 570510 Samlinger, 57010000_03 21 23 2
Prosjekt 0 0 0
57010001 02 28 o | 31
. Dato & klokkeslett:
Timer 07.07.2020, I 10:30:00 - 15:30:00 0 0
5 Prosjekt:
570570 Admin, 5701000102

Dato
tirsdag 7. juli 2020 Korreksjon tirsdag 7. juli 2020 >4+ & O

Tidtype Dato & klokkeslett: JE
Normaltid 07.07.2020, KI. 10:30:00 - 15:30:00 -
LR Prosjekt: Til behandling

«— 570570 Admin, 57010001_02
Korreksjon 10:30 - 15:30
Foreta korrigering
Til behandling

10:30 - 15:30

23 24
0 0

30 3 Dato & klokkeslett:

0 0 07.07.2020, kl. 10:30:00 - 15:30:00
Prosjekt:
570570 Admin, 57010001_02

tirsdag 7. juli 2020 >4+ d O

07:30 - 10:30

Til behandling

10:30 - 15:30

Til behandling

B>

Vekselkoder Ferdig for dagen

%) +

Vekselkoder Tillegg

Lyse



Ny applikasjon for timefaring 1 2022

v = =

Workforce ble valgt som "lkke bruk for Power Apps" Tid for fornyelse av
timefaring og fraveer Integrasjon med D365 lisenser i 2023
applikasjon F&O

Business case utarbeides

Lyse



Starten pa



2023 1 Business case utarbeides for Power Platform satsing.
Vi identifisete hva vi trengte

A Gevinstrealisering kalkyle ble presentert for allerede eksisterende lgsninger
A Kjopte 2000 premium lisenser juni 2023
A Fremdeles ingen strategi

A To ressurser deltok pa& Power Platform konferanse i Dublin

SEuropean o \\\) DUBLIQ

Conference

Lyse



Plan pa ngdvendige tiltak
og handling

Lagde "To do" list

Hvordan kan vi rydde i egen rot?

Etablerer prosess for opprettelse av nye miljger
Lager en god miljg strateqi

Governance

Kommunikasjon plan

Hjelp til organisajon med nye prosjekter
Etablerer et sentral team

Kompetanselgft

Dokumentasjon og eierskap




Fra plan til h



VI har hgrt at Bouvet
Rogaland har ett av Norges
stagrste og beste Power

Platform miljger. La oss
snakke med de

Lyse bouvet

Lyse



Bouvet kastet seg pa farste toget
retning Lyse... | hele 2 min

Snakk om lokal tilneerming

23
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Des. 2023:
Avtale pa Power Platform mellom Lyse og Bouvet Rogaland

Lyse gnsket:
A Bedre kontroll og governance pa Power Platform

A @ke bruken av Power Platform verktgyene blant ansatte

A Bygge forretningsnyttige lgsninger som gir gevinst

Lyse 4z bouvet

Lyse

24



Februar 2024

Vi er 1 gang

(OB

() ¥
@% D Fjord 2

Governance + Adopsjon | fokus

Lyse




Initielle funn etter 1-2 uker

26

T>

Ingen strateqi
Ingen governance

Lasninger laget sporadisk uten a
falge beste praksis

Mye teknisk gjeld

Ingenting er dokumentert

Credit: https://www.theta.co.nz/

Lyse



Fokusomrader for Power Platform team

Forvaltning av Power Platform

A Ansvarlig for forvaltning av Power Platform

A Opprette og vedlikeholde retningslinjer ihht
behov og direktiver i Lyse

A Miljgstrategi
A DLP og sikkerhetsmekanismer

A Sgrge for at plattformen er i henhold til
oppdateringer og retningslinjer fra Microsoft

it

Tilrettelegge for selv-
digitalisering og adopsjon
A Oppleering i Kurs og webinarer
A Power Platform landingsside
A Ivareta hverdagsutviklere

A Behovskartlegging

Levere lgsninger og prosjekt

A Lasninger som utvikles skal gi gevinster

A Behovet skal ikke allerede veere dekket
andre steder / bgr dekkes andre steder

A Lasninger skal utvikles i tett dialog med
behovseier

Lyse






Miljgstrateqgi

FOR:

- De fleste Igsninger ble laget og delt i default miljg

Hva matte til?
- Opprette nye miljger
- Flytte eksisterende lgsninger til riktig miljg

- Opprette prosess for bestilling av nye miljger

29

Tenant

Miljg

\ 4

Personlig Produktivitet (Default)

¢

Apps

2 0

Flows Dataverse

S0 =4Do

=450
=S)o =)o
=So =)o
4o

Lyse



Miljgstrateqgi

30

NA:

- Miljgstrategi med prefix (viktig med mange selskaper)

- Eksempel: LPR - DEV /LPR - UAT / LPR - PROD

- Pipelines benyttes for a flytte pa lgsningene.

Prod

¢

Apps

Lyse Produksjon

2?2 O

Flows Dataverse

¢ 2 O©

Apps Flows

Dataverse

Dev

Test

Prod

Lyse Tele

¢ 2 ©

Apps

Flows

Dataverse

Lyse



Power Platform Connectors

”“gmlml EEEMIBIE

Tusenvis av ferdigbygde tilkoblinger til ulike

systemer som f.eks =1 1=1=]>[=]=nlel=1el::k=fe] o
SQL Server, Dataverse, SharePoint, Outlook, -~ | o | -

etc. WEEE.EEEE-
Connectors overview | NMODEBEEGEO0OBBE0EaEE
Microsolt Learn DERERAZERRNEZEEE

EREBONNECEERRED
sJololin] e]=finfels[=Ts[=]=]c]
NENNE0EER @D
COmECDODED

* Lyse


https://learn.microsoft.com/en-us/connectors/overview
https://learn.microsoft.com/en-us/connectors/overview

DLP Policy i ALT var apent, vi matte fa kontroll pa connectors

Grep far vi implementerte DLP policyer:

A DLP Impact Assessment

A Lasninger blir pavirket. Informerte lgsningseiere, og tok ngdvendig grep

A Informete viktige stakeholders

4 CENTRAL IT DLP

1. MOST RESTRICTIVEDLP 3. CONTOSOTAX DLP
! (Tenant policy, Include envs)

(Tenant policy, All envs except) (Tenant policy, Include envs)

Any New Environments

ContosoUK - _
ONtoso Central IT Environment

ContosoDefault Environment - .
Tax Envircnments Tax Environments

5_5PECIAL PURPOSEDLP

2_LESS RESTRICTIVE DLP 3. CONTOSOAUDITDLP
(Environment policy)

(Tenant policy, Include envs) (Tenant policy, Include envs)

ContosoShared Environment Special Purpose Environment




Sonemodell basert pa kunnskap, tilgang til connectorer
og kritikaliteten av lgsning

s

n“)\ A“L ‘(“ﬂ

A\

(L
| C V)
Tilrettelegg for Rad sone -
: profesjonelle Forretningslgsning 8 .
Hverdagsutvikler =Alle ansatte

Stett Hverdags- Gul sone -

utviklere Hverdagsutvikler

Engasjer alle

Grgnn sone - Personlig
ansatte

Lyse



Connector review prosessen etter innstramming av connectors

Power Platform + Sgknad = Ja/Nei
IT sikkerhet Ved Ja,

Ansatt sender Sgknad vurderes.
"Connector" Innhenter mer

sgknad info fra saker vurderer connector legges

connector til i DLP / miljg

Lyse



Rydd opp | gammel moro

Score (preview) (i)

A Fjern "gamle" miljger og lgsninger

A Revider tildelte miljg-roller. Minimer system administratorer
A Bruk sikkerhetsfunksjonen i admin center

72%" ‘ 100

Medium

0

063 of 1330 points

Lyse



Dokumentasjonsmaler og beste praksis for utvikling

1. Power Platform documentation template

2. General

[A high-level description of the solution, and the business opportunities/challenges the solution is intended

to support/address]

2.1 Business case

[Business case about gains over next 5 years]

2.2 Stakeholders

Product owner
Contact (Business knowledge)
Developer

Users

v = @

89 Share via QR

>

Development requirements and
best practices

When developing a Power Platform solutions there are certain requirements and best practices that has to

be followed. If the headline below ends with *, it is a requirement when developing in Lyse.

Naming standard for controls and components *
Work in Solutions *
Formula commenting in Power Apps *

Commenting in Power Automate *
How can you add a comment to your action or trigger?

Use of variables and collections
Be aware of delegation warnings
Cross-screen references and why you should not use it
Use App Checker - Important for following accessibility requirements
T-shirt sizing - Solution sizing / Categorisations*
82 Share via QR >

Naminm ctandard far rAantrale and FAamnAnante *

Lyse



Message Center |
Microsoft Services Change Management

A Brukes for & oppdage nye endringer. Stay informed, nedstengninger, etc
A Ukentlig mate for gjennomgang

A Planner board

Andre mater vi holder oss oppdatert:
Konferanser, LinkedIn, blogger, etc

Power Plattform

+  Add task

[Power Platform] Power Platform

- admin center - Information about
=" automatic deletion of inactive default

environments [MC1037764]

2 o 260

[Microsoft Power Automate]

-~ Microsoft Power Automate - Set
= sereen resolution for unattended

desktop flow runs [MC1032277]

5 e 2280

[Power Platform] Power Platform -

() Butract information from documents

with GPT [MC1020955]

he extract information...

5 o 2&0

[Power Platform] Power Platform

-~ admin center — Upcoming change to
' extend access for the security page

[MC992904]

Relevance: Medi

& Due 2680

Lyse



Oppsummering:
Governance som MA pé plass far du ruller ut Power Platform

A Opprett og implementer Loss Prevention (DLP) policies
A Opprett en miljgstrateg
A Bruk CoE Starter Kit aktivit, ikke bare installer det

A Opprett en connection review process

Key takeout: Er du i en Power Platform rolle? Forsta governance modellen din

Lyse






Mal: Vi vil gi ansatte kunnskap og verktay til a bli
dyktige bestillere og skape egne lgsninger

Lyse



Landingsside i One stop-shop for Power Platform

@ © im) & Power Platform Hub - Home X + = o X

& ¢ ()  https:;/lyse.sharepoint.com/sites/powerplatformhub Q © A % & e "5

Lvse SharePoint L Search this site

Lyse Intranett Dokumentsenter Konsern

<- tilbake til Intranett Hjem Kom i gang Hjelp & laering Oversikt - Power Platform verktgyene Nyheter og suksesshistorier Arrangementer Power Platform i Lyse Edit Intem W Following &8 Site access

+ New v 33 Page details Analytics Published 27.3.2025 & Share / Edit A

Spersmal? Ta kontakt via e-post:

° Lyse Power Platform
Power Platform

Power Platform Community

Velkommen til Microsoft Power Platform portalen!

® @ o

Denne portalen inneholder alt du trenger for Microsoft Power Platform. Her vil du finne
informasjonen for & ta i bruk verktgyene i Power Platform som Power Apps og Power Automate.
Du vil ogsé finne Power Platform utviklingsressurser, retningslinjer og nyheter.

Conversations

(4 Post to Viva Engage
View more

Power Platform i Lyse

There aren't any conversations
from this group to show you
yet.

7 Goto group

@k innovasjonen og forsterk
produktiviteten din med Power Platform Kom i gang

Hva er Power Platform? - Les mer -




Sponsorship

AFarst, skaff executive sponsorship;
C-level - CTO, CIO, CEO

AF.eks Innlegg fra Jens Arne,
Konserndirektar i Lyse

A Strategisk visjon og prioritet

ARessursallokering
(Premium lisenser, ressurser etc)

A Demonstrer verdi

# Official - &% Open group - 53 3,075 members - F& med deg viktig informasjon og andre

. Lyse-konsern (info fra morselskap)

Posts Files Topics More w

(E3", Jens Arne Steinsbg
WD May6, 2024 &

Lansering Microsoft Power Platform landingsside

En hindring for & delta i utvikling av digitale lgsninger er ofte at utvikling er forbeholdt de som
kan skrive kode. For resten av oss er det litt mer kronglete & omsette gode ideer til gode
lzsninger. Derfor er sakalte lavkodeplattformer viktig — de gjgr at alle i organisasjonen kan delta i
utviklingen av lgsninger som forbedrer prosesser og forenkler hverdagen.

Vi lanserer na Microsoft Power Platform-landingside - det er en lavkodeplattform som gir oss
muligheten til & bygge forretningslgsninger og automatisere arbeidsprosesser. Her er noen av de
spennende mulighetene Power Platform gir oss:

» App-utvikling uten koding: Bygge forretningsapper som passer vare behov ved hjelp av
Power Apps

» Prosessautomatisering: Forenkle og forbedre arbeidsflyt ved & automatisere gjentakende
oppgaver med Power Automate



LYSE AS

(morselskap)

STAB OG

KUNDE OG MARKED FELLESTJENESTER

Konsernfinans Eiendomsservice
Konsernkommunikasjon HR
Konsernanskaffelser Strategi og teknologi
Regnskap Konsernjuridisk

LYSE DIALOG AS o l

FORRETNINGSOMRADER

INFRASTRUKTUR /

FORNYBAR ENERGI REGIONALE MARKEDER

SIRKULZAR ENERGI

LYSE KRAFT DA

LYSE TELE AS LNETT AS LYSE MARKED AS
(74,6 %)
Sira-Kvina Kraftselskap (41,1%) ALTIBOX CARRIER AS
Ulla-Farreverkene (18%) LYSE LUX AS SIGNAL MARKED AS
Rgldal-Suldal Kraft (95,2%)
ICE RETAIL AS
BERGEN FIBER AS
LYSE PRODUKSJON AS LYSE AGON AS fra Ljanuar 2025

ALTIBOX DANMARK AS
Jorpeland Kraft AS (67%)

MARKEDSSELSKAP XX
North Connect AS (22%) LYSE NEO AS fra7?
LYSE FIBERINVEST AS
LYSE ENERGI AS LYSE BIO AS
Viken Fiber (65%) Lyse Fiber (100 %)
Lyse Stram AS (100%) Signal Bredband (100 %) Istad Fiber (50%)
Lyse Energiservice AS Nordvest Fiber (50%)  Tarnselskapet (51%)

(100%)

Lyse



Identifiser stakeholders og fa buy-in

ALedelse i ulike avdelinger/selskaper
A Rettet mot beslutningstakere og innkjgp

A 30-minutters samtale som skal lede til en
workshop med deres utvidede team

A Sgrg for at de forstar det grunnleggende
om Power Platform

Lyse



Experience sharing & workshops

A Samle ngkkelinteressenter

A Informere om mulighetene i Power Platform
A Diskutere caser og automatiseringsbehov

A Bli kjent med de ulike organisasjonene og deres
arbeidsmater




Power Platform prosjekt bestilling / utforsking ™

1. Kort beskrivelse av hva behovet eller ideen handler om, og hvordan det kan forbedre eller lgse et problem eller prosess.

Enter your answer

2. Omfang: Angi omfanget av behovet eller ideen, for eksempel om det gjelder et bestemt selskap, avdeling, prosess eller
forretningsomrade.

Enter your answer

A P rl (0] rltet tl d Og ressurser for é Stgtte fo rretn | 1] g en, 3 dDaaS:rn.; ;::Lc;;?g;ger Beskriv eventuelle utfordringer eller problemer som oppstar pa grunn av manglende lasning eller ineffektivitet i
utforsk idéer og potensielle automatiseringer

A ﬁ T i C k e t mr é$m] de‘t i% en 4. Q):l:::;::r:i:i\:ren oversikt over hvilken type Igsning eller funksjonalitet du ser for deg for & adressere behovet eller ideen.
ServiceNow, Forms, egen Power Apps, etc

A Sﬂ rg for at d isse Sake n e er p r i O rite rt 5. Potensielle fordeler: Beskriv potensielle fordeler eller forbedringer som kan oppnés ved & implementere den foresltte lgsningen, for

eksempel gkt effektivitet, kostnadsbesparelser eller bedre kundeopplevelse.

Enter your answer

6. Tidsramme: Angi eventuelle tidsrammer som ma tas hensyn til nar det gjelder implementering av Igsningen.

(O Innen 0-6 maneder
() Innen 7-12 maneder
() Over 12 maneder

()

O Dette er en engangsjobb

7. Eventuelle vedlegg (Non-anonymous questiond)

T Unload file

Lyse



ower Platform

APR

2

Kurs ogvebinaroversikt

Webinar: Hva kan lgses med Power Lunch & Learn: Hvordan Maria Power Automate Lynkurs App in a Day Heldagskurs
Platform, og hvordan komme i gang? automatiserte hverdagen med Power (Venteliste)

man. 10. mars, 12:30 tor. 20. mars, 11:00 ons. 26. mars, 12:00 ons. 2. apr, 08:30

Digitalt eller Sokn {D-Blokk, 1.etg, Mariero) Auditoriet Preikestolen eller Digitalt Cigitalt {Teams) Breifldtveien 18, Stavanger, Morway
=

Power Platform Power Platform

Kursnavn Varighet [Niva Frekvens
1 gang per
Power Platform I ntro 1 tl nis Fu nd ame ntalt Webinar: Hva kan lgses med Power Power Apps Lynkurs Webinar: Hva kan leses med Power Power Automate Lynkurs
aned Platform, og hvordan komme i gang? Platform, og hvordan kemme i gang?

tor. 24. apr., 12:00

ons. 9. apr,, 12:30 L 24, L 120 . 14, A
P OWe r Ap pS Lyn ku rS 30 m | n GJ e n n O mS n |tt| |g Arln e n hve r Digitalt elller Vassgy (C-blokk, 2.etg, Marier... Digitalt (Teams) Digitalt eller Sckn (D-Blokk, 1. etg, Marierc) Digitalt {Teams)
maned

APP APP

App in a Day Elfrlgags- Fundamentalt

App in a Day Heldagskurs App in a Day Heldagskurs Power Apps Lynkurs Power Automate Lynkurs
man. 26. mai, 08:30 ons. 4, juni, 08:30 tir. 10. juni, 12:00 ons. 1. juni, 12:00
MNydalsveien 18b, 0484 Oslo, Norvay Brefldtveien 18, Stavanger, Morway Cigitalt {Teams) Digitalt {Teams)

Power Platform

Webinar: Hva kan lgses med Power
Platform, og hvordan komme i gang?

tor. 12. juni, 12:30

~t eller Vassgy (D-Blokk, 1. etg, Marier...



Bygg intern kompetanse

A "Appin a Day" heldagskurs
A Skap et community




Oppsummering: | |
Hvordan statter vi hverdagsutviklere og forretningen

G

oPpoye
g oy
),

Behovs-

Kommunikasjons-
kanal

Manedtlige kurs
(Fysisk og digitalt)

Power Platform

kartlegging og
scoping

Workshops Informasjonsside

Viktigst av alt: Husk hvem man gjar dette for. Ansatte ma bli presentert for en "what's in it for me"?




Fra ide til gevinst: Power Platform-modellen i Lyse

s> Ly S@ bouvet bouvet

Lyse + bouvet Lyse+bouvet

Problemforstaelse

Innledende kartlegging

og behovsavklaring

Grunnleggende forstaelse av
nasituasjon og problemstilling

T
oooo

Sco

Behovskartlegging

@@

ping:

Analyse av dagens
prosesser, teknologi og
dataflyt

Scoping og
l@sningsforslag

Prosessforstaelse og

verdipotensial

- Utforme
lgsningsakritektur

- Velg verktay

- Spesifisere krav og
avgrens omfang

- Levere estimat og
lgsningsforslag

Aksept og
lgsningsutvikling

]

Utvikling og testfase

- Utvikle lgsning i trad
med krav og design

- Testing og oppfalgning

Produksjonsetting &

forvaltning

TN ¢
Vs

2SS §
111l

Overlevering og
gevinstrealisering

- Oppleering av brukere

- Forretningen tar eierskap

. . . til bruk og varsel om feil
ForrEtnlng m_elder inn - Identifisere utfordringer Q } 30kkrl;Tentere i henhold - Avklare ansvar og
behov via skjema og brukeropplevelser forvaltningsroller mellom
- Definere gnsket situasjon % utvikler og Power Platform
eller og mal - team
- Designe fremtidig . - Synliggjer gevinster
— prosess o
- - Vurdere gevinstpotensial E — 5
.
J—

Behov oppstar i prosjekter
(f.eks D365)

O

@7




Rammeverk for selvbetjening

IT/Tradisjonell utvikling Agile DevOps team

Kompleksitet?

Livssyklus? Tjenesteteam
Budsjett? _ Tverrfaglig team
Leveransetid

Hverdagsutvikler ]

N Hverdagsutvikler
Gjar det selv m/u statte

Styring og kontroll Innovasjon, adopsjon Arktitektur, utvikling
(governance) og forbedring og analyse

Statte til IT: Statte til forretning: Stette utvikling:
Implementering og Kursing og identifisere Lasningsarkitektur,

. . automatisering, dataflyter,
forvaltning av sonemodell muligheter 9 w
API, rapporter

Lyse



Skalerbart
samarbeld
med tjeneste-
team

Prosjektutvi kling via B



Skalerbar tjeneste med Bouvet

6 FTE

2FTE

Kjerneteam

Lyse



Hva har tjenesteteamet levert til Lyse?

X2

Lyse Produksjon Lyse HR Lyse Tele
- Al for uthenting av data i PDF fra mail - Skalerbar app for mobil - Standardisert planner
Al Builder  Power Automate  Power Apps Power Automate  Power Apps Power Automate
: X2 :
Lyse Eiendom Lyse Neo Lyse Energl
- Intregrert PBI rapport rett i appen - Power Page for eksterne - Bruk av AP

Power Automate  Power Apps Power Pages Power Apps  Power Automate Power Pages  Power Automate

Lyse



Hvorda



Utfarten wPower Apps for booking
av poolbiler og andre ressurser

Ansatt



Bookingsapp - Power Apps (Canvas app):
Brukes alle ansatte | Lyse for booking av utstyr

Lyse



SUPER ENKEL BOOKING AV UTSTYR FOR ALLE | LYSE.
OGSA TILGENGELIG PA TELEFON!

Ny bestilling

Lyse
v

Bestilling start

26.11.2024 IEI[M'.» Vi

Bestilling slutt

26.11.2024 I:I[J 00 V]

Kategori

Reg. Nr.

Kategori

Drivstoff

Lokasjon

[ vl

[ Varebil
Bil *

| Tilhenger

Loka
Reg. Nr.

Kategori
test
Drivstoff

Ansattpark

Lokasjon

Reg. Nr.
Kategori
Drivstoff

Lokasjon

Reg. Nr.
Kategori
Drivstoff

Lokasjon

M60 Hyundai Kona

Elektrisk

Breiflitveien 18

M63 Hyundai Kona

T097 Tilhenger, skap

amle

M61 Hyundal Kona

Varebilen kan kun bestilles fra kl.14 til k108 i ukedager

Varebilen kan bestilles i helgene etter fredag ki. 14 til mandag ki 08

Reg. Nr.
Kategori
Drivstoff

Lokasjon

Reg. Nr.

M18 Hyundai Kona

Breiflitveie

M69 Hyundal Kona

Bestillingsl@gsning

Selskap Behovsforklaring Bestilling per selskap
Al v 015K Behovsforkl... 88K
— . @ Annet
Reg. Nr. EF 34274 Katergori ®Kundebes Selskap 5 6 1 1
[ ] Lnett AS
Kategori  Bil Al 4 0.67K ®Lyse AS fel
n O Mote RO SR Totalt antall bestillinger
Drivstoff  Elektrisk @ Anleggsp!
Utstyr ID 4 3K (66
Lokasjon  Breiflitv{ A -
All bad (m)
Bestillings ID Bestilt av Tidspunkt fra Tidspunkt til Selskap
Bestilt av WITOTTyuTIEr RO 7O U RT TSTEUEIT T TRV Tyse R TEnES
M18 Hyundai Kona 1/17/2025 7:00:00 AM 1/17/2025 10:30:00 AM Lyse AS felles
All v

- M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona
M18 Hyundai Kona

Reg. Nr. EF 34271

Kategori B
Drivstoff  Elektrisk

Lokasjon  Breiflity

1/23/2025 8:30:00 AM
2/20/2025 8:30:00 AM
3/11/2025 8:00:00 AM
5/22/2025 5:30:00 AM
9/22/2025 5:00:00 AM
9/23/2025 6:00:00 AM
9/24/2025 6:00:00 AM
9/25/2025 6:00:00 AM
9/26/2025 4:00:00 AM
1/30/2025 10:30:00 AM
4/22/2025 1:30:00 PM
4/8/2025 7:00:00 AM
12/2/2024 8:00:00 AM
5/9/2025 8:00:00 AM

1/23/2025 10:00:00 AM
2/20/2025 11:00:00 AM
3/11/2025 9:30:00 AM
5/22/2025 3:00:00 PM
9/22/2025 2:00:00 PM
9/23/2025 4:00:00 PM
9/24/2025 5:30:00 PM
9/25/2025 9:30:00 PM
9/25/2025 10:00:00 PM
1/30/2025 12:30:00 PM
4/23/2025 8:00:00 AM
4/9/2025 5:00:00 PM
12/2/2024 11:00:00 AM
5/9/2025 11:30:00 AM
3/26/2025 3:00:00 PM

Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles
Lyse AS felles




Lyse Neo: Forhand og Ferdigmeldingskjema
Samt Kundesentral




Forhandsmelding i Power Pages (Nettside):
Brukes av eksterne for Fjernvarme / Fjernkjgling / Gass

Lyse



