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Business Central administrasjonssenter

1. Admin senteret er en portal for administrasjon av Business Central miljger

2. Tilgangen til admin senteret styres av Entra ID (tidligere Azure AD) grupper
— Dynamics 365 administrator
— Dynamics 365 Business Central administrator

3. Hvordan komme til Admin senteret ?
— Enten via «settings» i BC
— Eller via linken

Bytt ut tenant ID med tenant ID som finnes pa hjelp og st@tte siden

Rapporter et problem

Administratoren eller videresalgspartneren Business Central har ikke angitt noen kundestgtieinformasjon.

Kopier teksten nedenfor og legg den til st@tteforespgrselen din:

Leietaker-1D for Microsoft Entra: _miljﬁ: Production (Production)

Bkt-1D (klient): 56d25f15-eT7a5-4f32-3240-c3f61ccB01aa
Blt-1D (server): 912304

ID for brukertelemetri: 25894464-219d-4687-3692-28474045197b

. Milje:

FY Production

Settings X

Dynamics 365 Business Central
Tilpass

Mine innstillinger

Funksjonsstyring
Selskapsopplysninger

Assistert oppsett

Avanserte innstillinger

Sideskripting (forhandsversjon)

Admin Center


https://businesscentral.dynamics.com/%5bTENANT_ID%5d/admin

Hovedkomponentene | admin senteret

1. Environments
— Lage, slette og vedlikeholde BC miljger

2. Notification Receipients
— Varsling for spesielle hendelser (oppgradering / inkompabilitet)

3. Microsoft Entra Apps
— Entra Apps med tilgang til Business Central (eksterne eller interne applikasjoner)

4. Telemetry
— Logg over spesielle hendelser i BC miljget

5. Reported Outages
— Melding om nedetid for Business Central eller tjenester som BC er avhengige av

6. Operations
— Logg over endringer i miljger
7. Capacity
— Viser brukt / tilgjengelig kapasitet i miljgene



Environments

<+ MNew [ Refresh B Environment Transfers & Recently deleted environments

Hvert BC miljg gir lisens for ett produksjonsmiljg og inntil 3 sandbox miljger
* New
« Nytt fra april er at du na kan lage nye miljg for alle supporterte versjoner

« Nar du lager ett nytt miljg kan du velge om det skal veere ett produksjonsmiljg eller ett sandbox miljg avhengig av hvor mange miljger du har
fra far.

 Environment transfer
Gjor det mulig a flytte miljger mellom Entra ID tenants

* Recently deleted environments

« Gjor det mulig & gjenopprette slettede miljger



Detaljer for hvert miljlg

| oversikten over miljger kan vi se ngkkeldetaljer om de enkelte miljgene. Som hvilken versjon de kjgrer og hvilken versjon det finnes en tilgjengelig oppdatering til.

Det finnes en link for hvert miljg som vi kan aktivere for & ga til en side med enda mer informasjon om flere funksjoner vi kan utfgre for det enkelte miljget.

Environments

Name

Morge restiore |
Production )
Astro |

Nerge |

Swerigel | T

Application Family

Business Central

Business Central

Business Central

Business Central

Business Central

Type

Production

Production

Sandbox

Sandbox

Sandbox

State

Active

Active

Active

Active

Active

Country/regi...

MO

MO

SE

MO

SE

Current Version

25.2.27733.20192

25.2.27733.20192

25.2.27733.29192

25.2.27733.20192

25.2.27733.20192

Available Update Ver...

25.3.28755.29171

25.3.28755.29171

25.3.28755.29171

25.3.28755.29171

25.3.28755.20171

Scheduled Update ...

Security Group

Mot 5et

Mot Set

Mot 5et

Mot Set

Mot Set



Ad mln I§tre r@%ata@asniggjpgonmélj)pgagt[ngs v Iy Copy [ Restore =B Rename X Delete &> Refresh

Environments > Production

Details S e e Preparing ©
Entra ID Skal Microsoft

Name Application Family, _ Country/regid SICERES Azure Region 365 brukere
Production Business Ce LG NO el Norway kunne se BC

SELIAG har har tilgang til data i Teams?

tilgang? denne miljget
Type Sett inn Partner Access (2), Security Group Access with Microsoft
Production ;:;')k-li(r?sl,ifgor:t All Partners Not available © Not available ©
abonnement
Telemetry (2) URL
Not Set https://businesscentral.dynamics.com/058b9d88-23a6-4a9c-af70-b805aaddb3d1/Production
Velge versjon
og dato for
Update Settings neste versjon.
Application Versiog S Latest Available Version Next Update Update to next major before
26.1 ftsvinet fEn Not available Not selected Hvordan 01. mars 2026
oppdatering ogpd::ef:gs
Update Window (?) Apps Update Cadence Apggource?
Not Set Default
Power
platform
De viktigste funksjonene i dette bildet skal vi ta for oss pa dEsCE- e
for Al

Linked Power Platform Environment
Environment (?) Customer Lockbox (2) Customer-managed Encryption Key (?) Billing Policy (2)
Not Set Not Set Not Set Not Set




Apps

Environments > Manage apps
Viser alle App Source apper som

er installert i miljﬂet 0g om det finnes Norge_restiore-Business Central |
oppdateringer som kan installeres.

Oppdatering kan gjgres fra denne siden

MName T Publisher Installed Version Latest Available V...  Available Update Action
om de er tilgjengelig.
AMC Banking 365 Fundamen Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date
. . . APl - Cross Environment Inter Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date
Du kan velge om oppdatering skal skje umiddelbart
eller innenfor tidsvinduet som er definert for miljget. API Reports - Finance Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date
Application Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date
Audit File Export Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date
Bank Account Reconciliation  Microsoft 25.2.27733.28023 Up to Date

Base Application Microsoft 25.2.27733.29243 Up to Date



Manage sessions

Viser hvilke brukere som er palogget miljget i gyeblikket.

Du kan kansellere en eller flere sesjoner eller restarte hele miljget. Det vil i sa fall kaste ut alle brukerne.

Environments > Manage sessions

D Show session details m Restart Environment

'O Sessi... User ID Client Type Login ...

‘ Production-Business Central ~

(There is nothing to show in this view)
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Restore

Denne funksjonen benyttes for & gjenopprette en sikkerhetskopi.

Du kan velge dato og tid blant de sikkerhetskopiene som er tilgjengelig. Normalt 28 dager bak i tid. Vi kan
velge a restore til en sandbox eller ett nytt produksjonsmilja.

Det miljget du gjenoppretter fra vil fortsatt finnes blant miljgene og du far i en periode pa 30 dager lov a ha
to produksjonsmiljger aktiv mens du finner ut hvilket av disse miljgene du vil jobbe videre 1.

Med de avanserte innstillingene sa kan du velge om apper skal avinstalleres i forbindelse med
gjenopprettingen og om du vil droppe den clean up prosessen som vanligvis kjgrer i forbindelse med
kopiering av miljger til en sandbox.

Du kan lese mer om «enviornment cleanup» her:

Husk at det er en begrensning som gjgr at du kan maks gjgre 10 gjennopprettinger | samme miljg
pr. Maned.

Restore environment

Production

Backups are available from (UTC+01:00): @
‘ 1.1.2025, 00:46:17 ‘

Select the date to restore to: *

| = |
Field is required
Select the time to restore to (UTC+01:00): *
= ]
Restore to:
Environment type:

Production e ‘

The number of production envirenments exceeds the queta (1). You cannot restore to
another production environment.

Environment name: *

Do not add personal data to the environment name as this is not treated as restricted data.

<~ Advanced options

Uninstall per-tenant extensions (O

@ ) No

Uninstall third party App Source apps (&
@ ) No

Skip environment cleanup (?)

@ o

'@' Each environment is limited to 10 restores per month. This environment has 9
restores remaining for this month.

Cancel


https://learn.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-itpro/administration/tenant-admin-center-backup-restore#environment-cleanup

Notification receipients

Her kan du registrerer e-post adressene

til en eller flere som skal motta varsler om
hendelser eller forhold ved det aktuelle BC
miljget som Microsoft mener at du og/ eller
din partner bgr veere oppmerksom pa.

Typisk er det varsler om planlagte og gjennomfarte
oppgraderinger. Det kan ogsa veere informasjon om
at det er installert Apper i miljget som ikke vil veere

kompatibel med kommende nye versjoner.

Dynamics 365 Business Central admin center
+ Add recipient —
Environments

Notification Recipients

Motification Recipients

= Microsoft Entra Apps MName Email Address

> Telemetry Inge Magne Bruwik imbruvik@gmail.com

() Reported Outages

% Operations

(3 Capacty
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Microsoft Entra Apps

For a kunne sette opp en service til service
tieneste som benytter Business Central sine APl’er
sa ma det registreres en Entra ID app.

Sa her vil det vises hvilke tjenester som kan benytte
Business Central sine APl’er i ditt Business Central Milja.

Du kan autorisere en app herfra og du kan fijerne en app
som ikke lenger skal kunne benytte API'er i Business Central.

Dynamics 365 Business Central admin center

E Environments

2 Motification Recipients

HZR Microsoft Entra Apps
X Telemetry
(1) Reported Outages

%4 Operations

(B Capacity

-+ Authorize Microsoft Entra app  — () Refresh

@ Authonzed app(s) listed below can manage your envirenments using the Business Central admin center API. Please ensure only apps you trust are authonzed. Go to Microsoft Learn for more information.

Authorized Microsoft Entra Apps

Application (Client) ID Admin Consent

{There is nothing to show in this view)
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Telemetry

Her vises overordnet telemetry informasjon om ditt Business Central milja.
Dette kan veere informasjon som er til hjelp ved ulike feilsituasjoner.

Dynamics 365 Business Central admin center

£ search

Environments

Telemetry

Notification Recipients Timestamp Time Window Query Category Environment
1 Microsoft Entra Apps 02.01.2023 18:535 ‘ ‘ -5 Minutes ‘ All V‘ ‘ Proeduction - BusinessCentral
& Telemetry
== Timestamp | Level Opcode ... Object Ty...  Object... Object Ex... ObjectEx...  Function ...

Failure Message
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Reported outages

Her kan du fa en oversikt om det har vaert nedetid pa ditt Business Central milja-.

Dynamics 365 Business Central admin center

Reported Production Outages

Environments

View outages for the last:

() 7 Days () 14 Days () 30 Days (@) All

Motification Recipients

= Microsoft Entra Apps

Telemetry Ticket ID Created Date Name

() Reported Outages

Operations

(B Capadty

Version

Outage Type

15



Operations

Her kan du se en logg over miljger som er opprettet, slettet, gjenopprettet eller har endret navn.
Det vil ogsa vises hvilken bruker som har utfart den enkelte operasjonen.

Dynamics 365 Business Central admin center

L2 Search

Environments
Environment Operations
Notification Recipients

Environment Time range Start date End date
= Microsoft Entra Apps
All Environments | Last 7 Days s | 21.jan. 2025 | | 28. jan. 2025 | m
Telemetry
Reported Outages Environment Environment T...  Operation Created by Status Invoked on | Started on Completed on
%2 Operations Production-Business Central Production Restore _ Complete 21, jan. 2025, 10:41:49 CET 21. jan. 2025, 10:42:36 CET 21, jan. 2025, 10:33:18 CET

Eﬂ Capaaty Production-Business Central Production Madify Complete 21. jan, 2025, 10:33:11 CET 21, jan. 2025, 10:23:11 CET 21, jan. 2025, 10:23:11 CET

Production-Business Central Production Madify Complete 21, jan. 2025, 10:27:54 CET 21, jan. 2025, 10:27:54 CET 21, jan. 2025, 10:27:54 CET

Production-Business Central Production Madify - Complete 21. jan. 2025, 10:2%:05 CET 21. jan. 2025, 10:2%:05 CET 21. jan. 2025, 10:29:05 CET
e —

Morge-Business Central Sandbox Create Complete 21, jan. 2025, 10:16:33 CET 21, jan. 2025, 10:16:34 CET 21, jan. 2025, 10:23:33 CET




Capacity

Her vises oversikten over hvor mange miljger vi har benyttet / har tilgjengelig og hvor mye databaseplass vi har tilgjengelig. Hver BC lisens gir ett
produksjonsmiljg og tre sandbox miljger. Standard lagringsplass er 80GB som deles mellom alle miljgene. Det er ikke slik at BC slutter & fungere
om man nar lagringsgrensen, men om man ikke kjgper tilleggslagring eller sletter data sa vil Microsoft etter hvert ta kontakt med partner/kunde
for & be om at det blir gjort noe med situasjonen. | forbindelse med restore vil Microsoft tillate at vi har 2 produksjonsmiljger aktive og gar ut over
lagringsgrensen. Dette fordi vi skal ha tid pa oss til & avgjare hvilket miljg vi gar videre med og eventuelt overfgre data mellom dem.

Capacity
Storage capacity usage (2). Last updated date: 28.1.2025, 18:47:24 | _ Refresh
B Database
u
0.38 of 80.00 GB used 79.62 GB available

Storage capacity. by source (7),

Source Database (in...
Org (tenan... 80.00

User licenses 0.00

Additional ... 0.00

Total 80.00

Environment quota usage

& Quota of environments

Production Sandbox

2 of 1 used 1over 3 of 3 used 0 available

Storage usage by environment

Environmen t Type Country/re...  Database usag... Storage per ta...
Norge_resti... Production NO 007 List of tables
Astro Sandbox SE 0.09 List of tables
Sverigel Sandbox SE 0.09 List of tables
Norge Sandbox NC 0.06 List of tables

Production Preduction NO o.07 List of tables
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Hva bgr du kunne forvente av din Business Central
partner?

* Informasjon og planlegging i forbindelse med nye releaser
 Informasjon om viktige nyheter og hvordan de vil pavirke BC miljgene generelt
« Er det ny funkssjonalitets som ma / bar slas pa gjennom funksjonsstyring?

Informasjon om eventuelle kompabilitetsproblemer med dine tilpasninger eller 3. parts applikasjoner
« Ha en diskusjon med din partner om hvilke DevOps prosesser og CICD prosesser de benytter for ditt miljg
« Testes tilpasninger jevnlig mot insider build fra Microsoft
« Kjgrer partneren din automatiserte tester?
« Kan de implementere eventuell «page scripting» fra deg som kunde i sine DevOps prosesser?

Hvordan planlegger de oppgradering ?

« Oppgraderes Appsource apper automatisk ved hver minor oppgradering eller bare ved hver major oppgradering?
« Diskutere overgang til mer fleksible oppgradering (5 mnd tidsfrist + mulighet for a ikke gjgre minor updates)

« Brukes standard dato foreslatt fra Microsoft eller blir dato for oppgradering styrt?

Informasjon om nye versjoner av 3. parts applikasjoner som er kjgpt / installert i samarbeid med din partner

« Applikasjoner i AppSource kan oppgraderes utenom den oppgraderingssyklusen som Microsoft har og det kan komme viktige oppgraderinger

som kanskje bergrer ditt miljg

Far du jevnlig oppdatering om tilgjengelig kapasitet og spesielle hendelser fra App Insight?

18



Hva bar du selv teste | forbindelse med oppgradering?

1. Ved major updates — s@rg for at du har en sandbox tilgjengelig med pre release version
2. Haoversikt over hvilke automatiske tester som eventuelt kjgres av din partner

3. Hahovedfokus patesting av omrader der du vet dere har tilpasninger utover standard funksjonalitet i Business Central og eventuel
3. parts applikasjoner fra AppSource

4. Vurder a bruke PageScripting for dine tester slik at du er sikker pa at testen gjgres pa lik mate hver gang
— https://learn.microsoft.com/nb-no/dynamics365/business-central/dev-itpro/developer/devenv-page-scripting

5. Test de mest kritiske forretningsprosessene.
— Minimer bruk av ressurser pa test av standard funksjonalitet som ikke er endret

19
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