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IKT Agder IKS
- Norges fa@rste interkommunale IKT samarbeid etablert i 2003

/l. Arendal - Grimstad - Froland
< Bykle
| |- Gjerstad - Riser - Vegarshei - Amli - Tvedestrand
W Vall
/ Agder fylkeskommune - Vennesla, lveland
f Sirdal  Byglan 1\/\
Aseral |ME Amli tad A
<’ 'E! | 1-..,, E-,, Bykle - Bygland - Valle - Evje & Hornnes
/ Kvnnes— 8
i RO
: anwmmm Gfimstad
Farsum‘i by gd”’l"'“"“xnstaansan ‘un sand

VPR Vavevevigve




Antall enheter i nettverket

50000

Antall lokasjoner

620+

hvor selskapet leverer og fglger opp tjenester
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Var visjon er
Enklere hverdag

Vi bidrar til en enklere hverdag gjennom gode
brukeropplevelser og et helhetlig tjenestetilbud
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VARE TJENSTER
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IT DRIFT TJENESTEUTVIKLING DATA INNOVASJONSPARTNER IT SIKKERHET
& & & &
SUPPORT DIGITALISERING  UTVIKLINGSPLATTFORMER RAGIVER FOR VARE
KOMMUNER
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IKT AGDER DELTAGERSTRATEGI — STERKERE SAMMEN

Visjon Samarbeid for en enklere hverdag
. . Gode og sikre digitale kommunale tjenester Gode og brukervennlige digitale verktgy som Et fremtidsrettet og attraktivt IKT samarbeid, som legger IKT Agder—
Strateg|Sk retning for innbyggere og arbeidsliv pa Agder sikrer effektiv ressursbruk til rette for effektivisering og tjenesteutvikling var felles IT avdeling
. Innbyggereni Effektiv og sikker drift og Standardisering og Sikkerhet og Tjenesteutvikling og Attraktivt
Fokusomrader sentrum forvaltning felleslgsninger beredskap innovasjon teknologiselskap

« Levere enkle, heldigitale -
innbyggertjenester, tilgiengelig
2417

* Tilby sgmlgse sammenhengende
innbyggertjenester
o
Mal « Tilrettelegge for apenhet og
demokratiske prosesser

* Tilstrebe 100% oppetid

* Levere tilfredsstillende
brukerstgtte

* Tilby IKT-verktgy tilpasset en
moderne og fleksibel
arbeidshverdag

* Tilrettelegee for god dialoe og

* Tilgjengeliggjpre kommunale

datasett

* Tilstrebe flest mulig felleslgsninger ¥
og likhet i arbeidsprosesser og IKT-
verktgy

* Utnytte mulighetene i nasjonalt
gkosystem og veere lojale til valgte
nasjonale felleslgsninger og
standarder

» harata felles innkjgp av teknologi og
:e markedsmakten

elegge for piloteringog '™
ing— utvalgte kommuner «gar
og drar lasset» pa vegne av
kapet

=
elegge for valgfrihet innenfor
ammer

* Sikre at kommunale systemer og
data er tilfredsstillende beskyttet
mot cyberangrep

* Sprge for tilfredsstillende
informasjonssikkerhet i kommunale
IKT-systemer og data

* Ivareta rollen som databehandler,
oghista de’*———~=—==Been
behandling

* Padriver fc

* Sikregod t
ugnskede |

* Levere lgsninger med hgy
brukervennlighet

* Proaktiv utviklingspartner i -
tjenesteutvikling og digitalisering

* Padriver for at utviklingen er i trad
med fremtidens teknologiske trender

* Delta i valete nasionale digitale

« Veere det foretrukne ™
zlternativet for alle kommuner
pa Agder

* Tilby et attraktivt
kompetzansemiljg

* Ha en attraktiv arbeidsplass

* Vzere en attraktiv oe

* Tilrettelegge for innhenting, ™
sammenstilling og analyse av data for
a levere bedre tjenester

* Vi er best i Agder og fremst i
landet pa digitale
innbyggertjenester

« Alle 3pne kommunale s
datasett er tilgiengeliggjort

Vi har lykkes
nar ...

* Vi leverer innenfor avtalt SLA pa
alle omrader

* Vi har god brukertilfredshet, med
en jevn gkning

* 95 % av fellesprosiektene leveres

* Vare beslutningsprosesser ¥
er datadrevne og autonome

* Alle Igsningene er en del av .
tjenestekatalogen

* Vi har fatt kostnadsoptimert drift og
forvaltning giennom fa ulike tjenester
og dupliserte Igsninger

rukes

=)
* Vi har skapt en sterk sikkerhetskultur

og sikkerheten er pa ISO 27000 niva

* Vi har ingen sikkerhetsawvik eller
nedetid pa kritisk infrastruktur

* ROS for selskapet, alle systemer og
tienester er til enhver tid er
oppdatert

* Vi har arlige beredskaps- og
sikkerhetstester hos minimum 25%
av deltakerne

* Vier en nasjonal akter innenfor'
tjenesteutvikling og innovasjon

* Visamspillerom a giennomfme'
digital tjenesteutvikling effektivt

* Tjenesteutviklingen skjer innenfor
et etablert og forankret teknisk
malbilde

* Vi har utmerket oss i konkurranse
om innovasjons- eller
digitaliseringspris

* Vi har hgy digital modenhet, -
tilsvarende generasjon 4 niva

 Selskapet harensunn
turnover og rekrutterer og
beholder riktig kompetanse

* Vi er en sentral bidragsyter for
nasjonal kompetanseutvikling i
tett samarbeid med akademia

* Vi har utmerket oss med var
satsing pa lzerlinger og
kompetanseutvikling
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Var reise

2021: PoC Azure ADX dataplattform, PaaS (Gen. 1)
* Enkel analyse analyse av trafikk og veerdata v

* Analyse av Nilex brukerstgttesaker {/ ‘

2022: Azure Synapse Analytics dataplattform, kodebasert miljg, PaaS (Gen 2.)
* «Agdertall», PoC fordeling av reisende (bil/buss/sykkel)
* Al ( ML studio) Prediksjon av fremtidig mengde brukerstgttesaker

2023: Azure Synapse Analytics dataplattform
* Videreutvikling av «Agdertall», 200 + datasett og PowerBI rapporter
* agdertall.no lanseres med nedlastbare datasett fra statistikkbanken

2024/25: Ny Microsoft Fabric dataplattform, basert pa ny Azure grunnmur, Saa$ (Gen 3.)

» Eget datavarehus prosjekt i Arendal (vann og avlgp)

* Arendal, Nedoverlgp — med rapportering til Statsforvalteren
* Iveland, Gjerstad, Grimstad, Stremanalyse for kommunale bygg
Migrering a rtall» fra Synapse til Fabric —

» Reetablering av brukerlisenstelling, tiltaksoversikt, kostnadsrapporter og innsatstrappa i ny plattform '
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Overordnede krav til var nye data og analyseplattform

e God tilgang til utviklerkompetanse i konsulent og arbeidsmarkedet
* Robust og sikker

e Strukturert med granulert tilgangsstyring
 Tidseffektiv utvikling
* Kostnadseffektiv
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Arkitektur
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Arkitektur
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AlwaysOn

X &

Dataflow Powerbi
Gen 2 Datasett og

rapporter
r

FabricRestClient

Lakehouse

Studio

9 @U:“

Synapse Pyspark

Data Notebooks og Masterpipelines

Engineering Masternotebooks

Funksjonsbibliotek
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Arkitektur
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Capacity unit (CU)

2

Pay-as-you-go

kr3,489.879/month

kr6,979.758/month

kr13,959.516/month

kr27,919.032/month

kr55,838.063/month

kr111,676.125/month

kr223,352.249/month

kr446,704.497 /month

kr893,408.993/month

kr1,786,817.986/month

Reservation

kr2,074.938/month

~41% savings

kr4,149.875/month

~41% savings

kr8,299.750/month

~41% savings

kr16,599.500/month

~41% savings

kr33,199.000/month

~41% savings

kr66,398.000/month

~41% savings

kr132,796.000/month

~41% savings

kl’265,592.000/month

~41% savings

kr531,184.000/month

~41% savings

kr1,062,368.000/month

~41% savings
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Arkitektur
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Capacity unit (CU)

2

Studio-Utv

Pay-as-you-go

kr3,489.879/month

kr6,979.758/month

kr13,959.516/month

kr27,919.032/month

kr55,838.063/month

kr111,676.125/month

kr223,352.249/month

kr446,704.497 /month

kr893,408.993/month

kr1,786,817.986/month

Reservation

kr2,074.938/month

~41% savings

kr4,149.875/month

~41% savings

kr8,299.750/month

~41% savings

kr16,599.500/month

~41% savings

kr33,199.000/month

~41% savings

kr66,398.000/month

~41% savings

kr132,796.000/month

~41% savings

kl’265,592.000/month

~41% savings

kr531,184.000/month

~41% savings

kr1,062,368.000/month

~41% savings
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Arkitektur
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Capacity unit (CU)

2

16

Studio-Utv

Studio-Prod

Pay-as-you-go

kr3,489.879/month

kr6,979.758/month

kr13,959.516/month

032/month

kr55,838.063/month

kr111,676.125/month

kr223,352.249/month

kr446,704.497 /month

kr893,408.993/month

kr1,786,817.986/month

Reservation

kr2,074.938/month

~41% savings

kr4,149.875/month

~41% savings

kr8,299.750/month

~41% savings

kr16,599.500/month

~41% savings

kr33,199.000/month

~41% savings

kr66,398.000/month

~41% savings

kr132,796.000/month

~41% savings

kl’265,592.000/month

~41% savings

kr531,184.000/month

~41% savings

kr1,062,368.000/month

~41% savings
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Arkitektur
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Capacity unit (CU)

2

16

Studio-Utv

Studio-Prod

Pay-as-you-go

kr3,489.879/month

kr6,979.758/month

kr13,959.516/month

kr55,838.063/month

kr111,676.125/month

kr223,352.249/month

krd46,704.497 /month

kr893,408.993/month

kr1,786,817.986/month

Reservation

kr2,074.938/month

~41% savings

kr4,149.875/month

~41% savings

kr8,299.750/month
~41% savings

kr16,599.500/month

~41% savings

kr33,199.000/month

~41% savings

kr66,398.000/month

~41% savings

kr132,796.000/month

~41% savings

kr265,592.000/month

~41% savings

kr531,184.000/month

~41% savings

kr1,062,368.000/month

~41% savings
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Arkitektur

Kommunedelt

Bykle
Evje og
Hornes
Gjerstad

Tvedestrand

IKTA

Bygeland
mstad
and
Ri
e
Venn
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Arkitektur

Kommunedelt

AlwaysOn

Arendal

Bygeland

Bykle

Evije og
Homes

Froland

Gjerstad

Grimstad

Iveland

Riser

Tvedestrand

<
&

lle

Vegardshei

Vennesla

Amli

IKTA
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Arkitektur

Kommunedelt

Atway=On
DEV
Evje og
Homes
Ivel
Riser

Tvedestrand

D
Amli
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Kommunedelt

Arkitektur

AlwaysOn

Arendal

DEV
Bygeland

Bykle

Evje og
Hornes

Froland

&
@
2
&
a

Grimstad

Number of WS

STUDIO
Tvedestrand
Valle

Vegardshei

1624 = 384

Vennesla

Amli

IKTA

ey
@
=

AlwaysOn

Deployment pipelines

STUDIO

384/3 = 128
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Felles funksjoner

Sparer tid i form av utvikling
Forenkler en feilhandteringsprosess
Kopieres/oppdateres fra kun ett sentralt teknisk milja

Notebooks
Felles standarder for drift av dataplattformen
Sikrer oppdatert funksjonaliteti alle workspaces
Merge LakehouseFunctions DataValidation
CheckSum AlterTable Uniqueld
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Effektiv ressursutnyttelse

Kjore flere dataprodukter/ notebooks i paralell
Handterer avhengigheter

God oversikt over status pa kjaringer

Utnytter CU tilgjengelig

Reduserer behovet for hgyere SKU
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Effektiv ressursutnyttelse

Hjem Aktiviteter Kjer Vis Kunstig intelliger

or alle rk (Python) Standard arbeidsomra

H F ? L) 7 Valider > Kjor E Tidsplan 4 Utlaser ~  ¥U) Vis kjarelogg

Utforsker

§ rbementer 5 “  Bronse til Sglv Innsatstrappa Arendal Master

+ Legg til dataelementer
+ Programmert av: Peter Kolbeinsen Klingenberg
« Opprettet dato: 2

Opprett

il Notatblokk

Bla gjennom

Fordelingsnokler A
K-Solv
srun "OptimizeRunNotebe

Notatblokk
Notatblokk

# Format:

>
ﬂ Hovedbok_AK-Solv

APL_Til_Bronse_Xled
deltaStart 00

ger_Arendal

deltaEnd = "2099 31 00:00:00" # Format:

Notebook” # Pipeline r
Paramete

fullload

‘deltaEnd' :deltaEnd, 'jobbId':jobbId, 'fullload':fullLoad}

Notatblokk
deltastart,

Kodefordeling_Inns
atstrinn AK-Solv

trinn_j
lependent_on!

dger_Arendal', 'Fordelingsno g_Innsatstrinn_AK-

stninger

=]
run_1 = run_notebooks(run_info, timeout, arg_dict)
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Effektiv ressursutnyttelse
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